INTRODUCCION

En el contexto de la Municipalizacion de la Educacion Superior Cubana surge la
necesidad de preparar didacticamente a los profesores jovenes y adjuntos en cuyas
manos estara la responsabilidad de formar a los futuros profesionales universitarios en las
nuevas condiciones. Para ello se elabora esta monografia que es el resultado de
investigaciones del CeeS y colaboradores, del andlisis de la practica educativa, asi como
de la sistematizacion tedrica y analisis critico de la bibliografia consultada; y que teniendo
en cuenta que la investigacion constituye la via idénea para transformar el proceso de
ensefianza - aprendizaje y elevar su calidad, incorpora resultados investigativos de
reconocidos profesionales cubanos y extranjeros (Fuentes H., Alvarez C., Suarez C., Cruz
S., Alvarez |, Zilberstein J., Alvarez R., Castellanos D., Gonzéalez M.).

Su objetivo es enriquecer la cultura didactica y metodoldgica del profesor y contribuir a su
rapida y fructifera inserciéon en la practica docente universitaria, teniendo en cuenta que
de éste se espera no s6lo un amplio dominio de alguna rama de la cultura (ciencia, arte y
tecnologia) sino su contribucién a la formacion integral del estudiante universitario.

Lo anterior supone la capacidad del docente de poder desarrollar en los estudiantes sus
potencialidades y competencias, contando para ello con recursos conceptuales y
metodoldgicos que lo ayuden a intervenir en las situaciones educativas, las que son
siempre singulares y, por definicion, complejas.

Desde el punto de vista de los autores el curso debe posibilitar tomar decisiones
congruentes con el modelo educativo que se asuma e ir regulando las condiciones que
delimitan nuestro quehacer profesional.

Si queremos elevar la pertinencia, impacto y optimizacion del proceso de ensefianza -
aprendizaje, los profesores debemos ensefiar explicitamente a los estudiantes sobre su
propia manera de aprender; ello supone que como docentes reflexionemos sobre nuestra
propia manera de ensefiar. Asi, podemos reconstruir consecuentemente nuestras
concepciones Yy significados con respecto a qué es lo que debemos ensefiar y como
debe hacerse de un modo cientifico para que el proceso sea pertinente.

Por tanto, el estudio de esta monografia debe:

e Conducir a la reflexion y al andlisis critico de nuestra diaria labor, al mismo tiempo
que proyectar el futuro.

o Estimular el estudio en esta direccion, al profundizar en el enfoque sistémico de la
Didactica y del Proceso de Ensefianza - Aprendizaje en el contexto universitario para
valorar estrategias didacticas y asumir un criterio al respecto, a partir de las
respuestas a las interrogantes derivadas de la profundizacién y debate en este
sentido.

e Servir como introduccién a un campo que se caracteriza por muy diversas posiciones
y puntos de vista en el orden de la formacién del que aprende, y donde resulta un reto
actual adoptar un modelo educativo que favorezca la formacion del tipo de profesional
universitario que la sociedad contemporanea necesita.

La monografia constituye una propuesta y como tal debe ser considerada una opcion.
Esperamos que la misma estimule la necesaria reflexion sobre el tema, y que pueda
convertirse en una herramienta que ayude al profesor a comprender - para transformar- su
quehacer cotidiano en las aulas en pos de la excelencia educativa universitaria.



l. LA DIDACTICA COMO CIENCIA Y EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE.
GENERALIDADES

e ¢ Qué es la Didactica?, ¢ciencia, arte o tecnologia? ¢ disciplina cientifica o una ciencia
en si?

e Qué es el proceso de ensefianza - aprendizaje?
e (Cuales son las funciones del proceso de ensefianza — aprendizaje?
1.1. Ladidactica como ciencia

Juan Amos Comenio en su obra Didactica Magna (1657) la distingue como la disciplina
que se constituye en el &mbito de organizacién de las reglas del método para hacer que la
ensefianza sea eficaz. Un colectivo de autores cubanos en la década de los 80 considerd
que “la Didéactica o Teoria de ensefianza tiene por objeto el estudio del proceso de
ensefianza de una forma integral. Actualmente tiene como objeto: la instruccion, la
ensefianza, incluyendo el aspecto educativo del proceso docente y las condiciones que
propicien el trabajo activo y creador de los alumnos y su desarrollo intelectual.” (citado por
Zilberstein, 1999)

Mas reciente, otro autor cubano asume diferente objeto de estudio para la Didactica, al
reconocer que la misma se plantea dirigir el desarrollo del proceso docente - educativo,
para asi dar solucion a la probleméatica planteada por la sociedad a la escuela, de formar
un egresado que esté preparado para la vida social y su tarea en la sociedad. (C. Alvarez,
1999)

Angel Diaz Barriga (1992) sostiene que la Didéactica es una disciplina con una triple
dimensién: tedrica - histérica- politica. Es tedrica porque responde a concepciones
amplias de la educacion, de la sociedad, del sujeto. Es histérica en cuanto que sus
propuestas son resultado de momentos histéricos especificos, pudiéndose establecer una
relacién entre sus modelos y el conjunto de condiciones sociales que los circunscribe. Y
es politica porque su propuesta no es aislada sino que se corresponde a un modelo
politico- social.

H. Fuentes (2001), por su parte expresa que la Didactica es una ciencia cuyo objeto de
estudio es el proceso docente - educativo o proceso de ensefianza - aprendizaje y su
objetivo la busqueda de su perfeccionamiento para lograr la formacion integral de las
jévenes generaciones.

En otras palabras es la ciencia que estudia el objeto proceso de ensefianza-aprendizaje y
posee las caracteristicas de un sistema teérico: conceptos, categorias, leyes y una
estructura particular de sus componentes, que determinan una légica interna, en la cual
intervienen condicionantes sociales, si bien éstas externas al objeto mismo.

Dado su caracter cientifico se apoya en posturas filoséficas acerca de la naturaleza, la
sociedad y el pensamiento, posturas sociolégicas acerca del hombre, de la sociedad, de
la educacion, posturas epistemolédgicas acerca del propio conocimiento y de la ciencia,
posturas psicologicas acerca de cédmo aprenden los seres humanos, posee métodos
para investigar su objeto y un sistema de categorias, leyes y principios que permiten su
analisis y comprension.

Dicho objeto, el proceso de ensefianza — aprendizaje, se ha conformado a partir de la
determinacion del conjunto de problemas con cierta afinidad a un encargo social, a la
necesidad de formar a las nuevas generaciones de acuerdo con los intereses de la



sociedad, lo que se manifiesta en la actividad pedagdgica. La actividad del profesor -la
ensefianza- y la de los estudiantes -el aprendizaje-, son la expresion interna de este
proceso pero sin reducirse a ésta; en €l estan presentes, como esencia, las relaciones
mas intimas del objeto que se estudia: las leyes, que constituyen, en Ultima instancia, la
expresion pedagoégica de las relaciones sociales, que son, como se conoce, la esencia
del hombre.

El objeto de estudio de la Didactica se va construyendo, configurando de lo existente. De
ahi, que la realidad por lograr se modele. El caracter obligatoriamente practico y
constructivo de la Didactica exige un desarrollo normativo, prescriptivo, que oriente la
construccion del objeto.

De lo expresado para unos la Did4ctica existe en el contexto de otras disciplinas, como
ciencia practica, como teoria general de la enseflanza y de las diversas maneras de
ensefiar, como técnica, metodologia y otros criterios semejantes. Para otros es una
disciplina en si; desde el punto de vista de su funcionalidad es la ciencia de la direccion
del proceso de ensefianza-aprendizaje, como parte de la Pedagogia, es decir, como
disciplina pedagogica.

Para autores mas recientes, la Didactica sustituye a la Pedagogia, restandole a la
Pedagogia su caracter de ciencia.

La revalorizacion de la Didactica en los ultimos tiempos se debe al avance en la
elaboracion de su cuerpo teérico, constituido por ese campo de conocimientos, de
investigaciones, de propuestas tedricas y practicas que se centran, sobre todo, en los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

Un andlisis mas acabado del objeto de estudio de la Didactica nos permite reflexionar
sobre los siguientes postulados:

e La Didéactica es una ciencia social y sus leyes son de naturaleza dialéctica.

e La Didactica como ciencia tiene su propio objeto de estudio: el proceso de
ensefianza-aprendizaje; y una metodologia propia, consecuencia de las leyes
inherentes a dicho objeto.

o El objeto de estudio de la Didactica es dinAmico, complejo y multifactorial y se
estudia a través de la determinacion del conjunto de caracteristicas que expresan
sus cualidades o propiedades.

Segun Zilverstein (1999) la perspectiva actual fundamental de la didactica es asumir la
multifuncionalidad del proceso de ensefianza - aprendizaje y su caracter desarrollador.
Esta Did4ctica tendra como caracteristicas:

e Centra su atencion en el docente y en el estudiante, por lo que su objeto de estudio lo
constituye el proceso de ensefianza y aprendizaje.

¢ Considera la direccion cientifica por parte del maestro de la actividad cognoscitiva,
practica y valorativa de los alumnos, teniendo en cuenta el nivel de desarrollo
alcanzado por éstos y sus potencialidades para lograrlo.

e Asume que mediante procesos de socializacibn y comunicaciébn se propicie la
independencia cognoscitiva y la apropiacion del contenido de ensefianza
(conocimientos, habilidades, valores).

¢ Forma un pensamiento reflexivo y creativo, que permite al estudiante "llegar a la
esencia", establecer nexos y relaciones y aplicar el contenido a la practica social.



e Propicia la valoracion personal de lo que se estudia, de modo que el contenido
adquiera sentido para el alumno toda vez que éste interiorice su significado.

e Estimula el desarrollo de estrategias que permiten regular los modos de pensar y
actuar, que contribuyan a la formacion de acciones de orientacion, planificacion,
valoracién y control.

1.2. El proceso de ensefianza aprendizaje

En el marco de una didactica desarrolladora como la hemos caracterizado, el Proceso de
Ensefianza - Aprendizaje, segin H. Fuentes (2002), es un espacio de construccién de
significados y sentidos. Un proceso social y no solo de realizacién individual de
produccion y reproduccién del conocimiento, por lo tanto lo fundamental consiste en
estudiar la posibilidad de asegurar las condiciones para que el estudiante se eleve
mediante la colaboracion y la actividad conjunta, a un nivel superior, es decir, partiendo de
lo que aun no puede hacer solo, llegar a lograr un dominio independiente de sus
capacidades, conocimientos, habilidades.

En el marco de la Educacién Superior, contintia expresando H. Fuentes, es el proceso de
caracter social y dialéctico que transcurre en la institucion universitaria con el objetivo de
formar integralmente a los hombres capaces de preservar, desarrollar y difundir la cultura
acumulada por la humanidad y en el que como resultado de la practica, el estudiante se
apropia de los contenidos y las formas de pensar, sentir y actuar construidas en la
experiencia sociohistérica, produciéndose cambios relativamente duraderos vy
generalizables, con el fin de adaptarse a la realidad y/o transformarla. Se trata, pues, de
un proceso de transformacién en el que a través de la apropiacién y reconstruccion de la
experiencia y la cultura se producen el crecimiento y el desarrollo personal.

Constituye, al decir de Zilberstein (1999) la via mediatizadora esencial para la apropiacién
de conocimientos, habilidades, habitos, normas de relacion, de comportamiento y valores
legados por la humanidad, que se expresan en el contenido de ensefianza en estrecho
vinculo con el resto de las actividades docentes y extradocentes que realizan los
estudiantes

Proceso de ensefianza - aprendizaje desarrollador

Es aquel, que mediado por la conduccién y orientacién sistematica del profesor garantiza
en el estudiante la apropiacion activa y creadora de la cultura, propiciando el desarrollo de
su autoperfeccionamiento constante, de su autonomia y autodeterminacion, en intima
conexién con los necesarios procesos de socializacion, compromiso y responsabilidad
social. En este espacio de construccién de significados y sentidos, reconocida ya la
ensefianza como el proceso que mediatiza la interaccion del estudiante con la cultura, con
el contenido, el aprendizaje, para ser desarrollador, de acuerdo con lo expresado por D.
Castellanos (1997), tendria que cumplir con tres criterios basicos:

e Promover el desarrollo integral de la personalidad del educando, es decir, activar la
apropiacion de conocimientos, destrezas y capacidades intelectuales en estrecha
coordinacién con la formacion de sentimientos, cualidades, valores, convicciones e
ideales. En resumen, garantizar la unidad de lo cognitivo y lo afectivo-valorativo en el
desarrollo y crecimiento personal de los estudiantes.

e Garantizar el transito progresivo de la dependencia a la independencia y a la
autorregulacion, asi como el desarrollo de la capacidad de conocer, controlar y
transformar creadoramente su propia persona y su medio.



e Desarrollar la capacidad para realizar aprendizajes a lo largo de la vida, a partir del
dominio de las habilidades y estrategias para aprender a aprender, y de la necesidad
de una autoeducacion constante.

Reconocidos los vinculos entre enseflanza y aprendizaje, entonces, una ensefianza
desarrolladora es aquella que promueve el desarrollo integral de la personalidad del
sujeto.

1.3. Funciones del proceso de ensefianza — aprendizaje

Como de un proceso desarrollador de la integralidad del sujeto se trata, sus funciones no
pueden reducirse a la simple instruccion, con lo cual se deshumaniza el proceso, sino
gue han de trascender el &mbito de lo cognoscitivo para dotar al sujeto de posibilidades
plenas de insercién en el mundo. Es asi que al proceso de ensefianza - aprendizaje se le
reconocen tres funciones fundamentales, la instructiva, la educativa y mas recientemente,
al decir de H. Fuentes (2002), la desarrolladora. intimamente relacionadas pero con
identidad propia.

La funcidon Instructiva garantiza en el estudiante la apropiacion de la cultura a través del
dominio de la cultura profesional y general, asi como el desarrollo de capacidades
cognoscitivas, destrezas, habilidades y actitudes - necesarios para un quehacer
profesional determinado, de forma tal que dichos profesionales sean pertinentes a la
sociedad. Esto implicara:

a) Conocimientos relativos con la problematica del ejercicio profesional; con la
especificidad del ejercicio profesional y sus relaciones con otras profesiones; con el
manejo de la informacién requerida para el desempefio profesional.

b) Desarrollo de capacidades intelectuales: para percibir y distinguir fenébmenos y
problemas en los diversos campos de la actividad humana; para  ubicar
adecuadamente un problema o fenédmeno en su contexto propio y para relacionarlos
con otros fendbmenos y problemas; para generar hipétesis, para establecer alternativas
a los problemas que se presentan.

c) Habilidades: para el planteamiento adecuado de problemas especificos de la
profesion; para el analisis de los elementos, relaciones, criterios de situaciones
problematicas en el ejercicio profesional; para proponer soluciones o alternativas de
solucion a los problemas de la profesion; para tomar decisiones pertinentes y
capacidad para asumir las responsabilidades de tales decisiones en la practica
profesional.

d) Destrezas; para la utilizacion eficiente del instrumental, equipo y materiales propios
del ejercicio profesional.

La funcion educativa garantiza el desarrollo de valores, actitudes, sentimientos y normas
de relacion con el mundo contribuyendo al establecimiento de compromisos del sujeto con
lo que realiza y a la construcciébn de sentidos, al mismo tiempo que desarrolla
capacidades para sensibilizarse con la realidad que esta conociendo. Esta funcion en el
nivel universitario abarcaria aquellos aprendizajes relativos al desarrollo pleno de las
capacidades valorativas, sentimientos y valores humanos y relativos a la participaciéon
critica en las transformaciones de la vida social, implicando:

a) Desarrollo de actitudes y valores: aceptacion y aprecio de si mismo y de los demas;
aceptacion y aprecio de las manifestaciones culturales, cientificas, artisticas,
filoséficas; actitudes positivas en cuanto a los procesos de transformacion hacia una
sociedad mas justa y a la conservacion del medio ambiente; valoracién del método



cientifico como instrumento de comprension de los fendmenos naturales y de los
problemas sociales; internalizacion de valores, tales como la participacion activa, el
compromiso, la responsabilidad, la critica, la autonomia, la comunicacion; actitud
critica hacia la vida personal, el ejercicio profesional.

b) Participacion critica en la transformacion de la sociedad: conocimiento de la
problematica sociopolitica, socioeconémica y sociocultural del pais; conciencia del
papel del hombre en la sociedad y en la historia; compromiso activo en el proceso de
construccion del proyecto social.

La funcion desarrolladora apunta al desarrollo de capacidades creativas,
transformadoras, abarcando los aprendizajes que capacitan a los estudiantes para la
innovacion y su incorporacion activa a los procesos de cambio en la ciencia, la tecnologia,
la practica profesional y el saber en general. Esto implicara:

a) Capacidades intelectuales para imaginar soluciones e innovar; para juzgar la
coherencia de una conducta, de una obra, de soluciones propuestas, de
explicaciones, etc.

b) Conciencia de los cambios, del progreso y de la evolucién acelerada de la ciencia, la
tecnologia y el saber en general; de la caducidad y de la reducida vigencia de los
conocimientos y habilidades adquiridos en situacién de estudiantes - para el
desempefio continuo de la profesion.

¢) Educacion permanente: conocimiento y habilidad para la utilizacion adecuada de
procedimientos, lenguajes y métodos de estudio e investigacion; habitos de trabajo
intelectual: lectura, reflexién, procesamiento de informacion.

ll. CATEGORIAS Y LEYES DE LA DIDACTICA

e (;Qué categorias didacticas permiten caracterizar el proceso de ensefianza
aprendizaje?

e ¢ Cuales son las leyes sistémicas de la Didactica?
2.1. Categorias de la Didéactica

Para caracterizar el proceso de ensefianza aprendizaje desde una perspectiva sistémica,
la didactica posee un cuerpo de categorias que interrelacionadas entre si y con los
sujetos implicados en el proceso, determinan las regularidades o comportamientos de
dicho proceso. Estas categorias, entendidas algunas de ellas por algunos autores
(Alvarez, C.) como componentes, por otros como configuraciones (H. Fuentes), son:
problema, objeto, objetivo, contenido, método, formas de organizacion, medios de
ensefianza - aprendizaje y evaluacion.

El problema responde a la pregunta ¢por qué ensefar? o ¢por qué se aprende?
Caracteriza al proceso de ensefianza aprendizaje en su vinculo con la necesidad social y
por tanto, es el punto de partida del mismo. Es la situacion que se da en un objeto y crea
en el sujeto la necesidad de resolverla. Tiene un caracter objetivo que es inherente al
objeto, pero a la vez un marcado caracter subjetivo, determinado por el sujeto para quien
la referida situacion se convierte en necesidad.

El problema es cambiante en tiempo y lugar, es decir es contextual. Es multifacético, no
se trata de un problema, sino realmente de un sistema de problemas que reflejan las
necesidades instructivas, educativas y desarrolladoras, recogidas en los objetivos
formativos como manifestacion de la integracién de la instruccién y la educacion. El
problema determina los objetivos educacionales.



El objetivo responde a la pregunta ¢ para qué ensefiar? o ¢ para qué aprender?

Representa la construccion o proyeccion subjetiva del resultado esperado y esta
condicionado por las exigencias sociales de una determinada época como lo esta el
problema. Los objetivos al igual que los problemas estan histéricamente condicionados,
conforman un sistema y expresan la unidad de lo instructivo y lo educativo. Definen el
encargo que la sociedad le plantea a la educacion institucionalizada, a la vez que
sintetizan las caracteristicas psicologicas y personales del estudiante asi como la
naturaleza de los contenidos que se aprenden.

El objeto es la parte de la cultura (arte, ciencia, tecnologia) seleccionada para delimitar
los conocimientos necesarios para la solucién del problema.

El contenido responde a la pregunta ¢,qué ensefar? o ¢ qué aprender?.

Segun plantea R. Alvarez (1997) el contenido se refiere a los conocimientos cientificos:
hechos, conceptos, teorias, enfoques, paradigmas. Incluye ademas, los modos (modelos,
métodos) de pensamiento y actuacion aceptados progresivamente por la sociedad para la
comprension efectiva de los saberes cientificos, del dominio de las fuentes requeridas
para la actividad y para la comunicacion social. El contenido incluye las actitudes, normas
y valores, productos de la accion humana. Constituye un estado superior del objeto,
especificado ya en término de conocimientos, habilidades y valores.

Este sistema de conocimientos, habilidades y valores posibilita desarrollar capacidades
cognoscitivas de reflexion, critica y valoracion, por lo tanto lleva implicitas las
potencialidades necesarias para que el hombre lo enriquezca, lo trasforme y se
transforma a si mismo.

En resumen, el contenido es una sintesis dinamica de conocimientos, habilidades, modos
de pensar, actuar, valores personales y sociales, que se seleccionan con criterios
pedagogicos para formar integralmente a los estudiantes.

El Método responde a la pregunta ¢,cémo ensefiar? o ¢cdmo aprender?.

Se constituye en la via o camino que se adopta en la ejecucion del proceso por los
sujetos que lo llevan a cabo para que, haciendo uso del contenido, puedan alcanzar el
objetivo. Tiene como esencia la actividad y la comunicacién: ordena la actividad, conduce
la actividad, pero a través de la comunicacion entre los sujetos.

El proceso de ensefianza aprendizaje, expresa R. Alvarez (1997), se ejecuta por los
sujetos implicados en él: profesores y estudiantes, con toda su carga subjetiva, incluyendo
los afectos, y en este sentido el método es la categoria didactica que sintetiza no sélo la
accion intelectual de los sujetos, sino también la vivencial, motivacional, afectiva.

Las formas de organizacidn del proceso responden a la pregunta ¢,c6mo organizar en el
espacio y el tiempo el ensefiar y el aprender?, por tanto son la estructura espacio
temporal en que se desarrolla el proceso, en ellas intervienen todos los implicados, por
ello deviene en un elemento integrador que refleja las relaciones entre profesor y
estudiantes en la dimension espacial y temporal del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

De acuerdo con los diferentes criterios existen variadas formas de organizar el proceso;
algunas de ellas son: tutorial, grupal, frontal, dirigida o a distancia, por correspondencia,
académicas (clase, consulta, seminarios), laborales (practica laboral), investigativas
(proyecto, trabajo de curso), y otras.



Los medios de ensefianza responden a la pregunta ¢ con qué ensefiar y aprender? Estan
constituidos por objetos naturales o conservados o sus representaciones, instrumentos o
equipos que apoyan la actividad de docentes y estudiantes en funcién del cumplimiento
del objetivo.

Los medios de ensefianza son el soporte material del contenido y los facilitadores o
mediadores de la aplicacion de los métodos de ensefianza; su empleo esti
estrechamente relacionado con las restantes categorias: propician el logro de los
objetivos y son recursos por emplear en la evaluacién. Tienen caracter de sistema debido
a que la funcién que unos no pueden cumplir por sus caracteristicas estructurales y la
propia informacion que transmiten es complementada por otros medios del sistema. Los
medios deben ser empleados tanto en la actividad de ensefianza como en la de
aprendizaje, lo cual responde a la interrelacion entre todas las categorias del proceso y
sus relaciones con los sujetos implicados.

La evaluacién es el proceso regulador del proceso de ensefianza - aprendizaje. Su
aplicacion ofrece informacion sobre la calidad del mismo y las necesidades de ajustes,
modificaciones u otros procesos que todo el sistema o algunos de sus elementos deben
sufrir.

2.2. Leyes de la Didactica (desde el enfoque sistémico del proceso de ensefianza -
aprendizaje)

El enfoque dialéctico del objeto didactico, la revelacion de las relaciones que se dan en el
seno de su estructura, o de éste con el medio, conducen a C. Alvarez (1995) al
reconocimiento de que dichas relaciones se producen de modo contradictorio, lo que
determina la causalidad del movimiento del proceso y la existencia de sus regularidades o
leyes. Este enfoque permite reconocer a la Didactica como una ciencia pedagdgica,
criterio que compartimos plenamente.

Hagamos un andlisis de las leyes de la didactica propuestas por C. Alvarez.
e Larelacion de la escuela con la vida, con el medio social, y

e Las relaciones entre los componentes internos del objeto (categorias que lo
caracterizan).

Ley de la escuela con lavida

Esta ley establece el vinculo de la educacion con la sociedad, con la vida, dando cuenta
del caracter histérico — concreto de la misma.

El maestro representa la sociedad, quien tiene la funcion social de orientar, conducir el
proceso; los objetivos como categoria cientifica también reflejan la sociedad en términos
de aspiraciones. En los contenidos educativos esta presente lo social en términos de
cultura (producto social) que debera ser aprendido por el estudiante, entendido dicho
contenido no sélo para la conservacion cultural sino ademas para su transformacion y
enriquecimiento.

El medio social marca al proceso docente, especialmente en la Educacién Superior, por
los requerimientos que plantean las direcciones del desarrollo de la sociedad, de lo que se
deriva la preparacion del estudiante en los planos laboral e investigativo para resolver los
problemas y transformar la sociedad.

Ley de la interrelacién entre todas sus categorias



Atendiendo al caracter de sistema del proceso de ensefianza - aprendizaje, esta ley
establece el necesario vinculo que debe existir entre todas las categorias en la
determinacion de las cualidades del proceso.

Refiriéndose a esta ley expresa R. Alvarez: “Concebir una educacién para la vida exige la
relacion escuela-sociedad, desde el conocimiento de las caracteristicas, problemas y
demandas de esta Ultima; la asuncion de la direccionalidad del desarrollo (objetivos), la
seleccidn de elementos “que le pongan a la altura de su tiempo” (como diria Marti) y lo
enriqguezcan (contenidos); y la preparacion para actuar exitosamente en su contexto
(métodos).”

“La ley de la relacion entre los componentes del objeto pone de manifiesto la dialéctica del
proceso docente que establece su dinamica interna.” (1997: 15)
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Constituyen la légica interna del objeto. Son complejos estadios del proceso docente -
educativo de naturaleza procesal, que al tener en su centro a los sujetos participantes y
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como esencia, la actividad y la comunicacion, se diferencian entre si por las
caracteristicas del quehacer de dichos sujetos, mientras que, por la naturaleza holistica y
dialéctica del proceso del cual forman parte, se integran y se relacionan dindmicamente.

En este sentido se logran distinguir los siguientes eslabones generales, dentro de los
cuales es posible también encontrar la existencia de otros subeslabones.

e Disefio y proyeccion del proceso.
e Dinamica del proceso docente - educativo.
e Evaluacion del proceso docente - educativo.

El eslabon de disefio y proyeccién del proceso, es el estadio que antecede a toda
accion educativa. Momento previo a la ejecucion del proceso en que se proyecta y
concibe éste, aplicando una concepcion teorico - metodoldgica a una realidad educativa
concreta que puede ser una carrera universitaria, una disciplina, una asignatura, conforme
lo cual este eslabén queda a su vez estructurado en dos subeslabones: el macrodisefio
curricular; el microdisefio curricular.

Al macrodisefio corresponden las acciones de disefio y concepcion del plan de estudio
de una carrera, incluido el modelo del profesional. Es realizado por las comisiones de
carrera atendiendo a las demandas y expectativas del sector empresarial y de los
servicios.

Al microdisefio por su parte, corresponden las acciones de disefio de los programas de
disciplinas, asignaturas, donde se delimita el contenido hasta el nivel de tema en aras de
lograr los objetivos previstos en cada uno de estos niveles de sistematicidad del proceso.

La dinamica del proceso docente educativo (Alvarez, I. 1999) es el movimiento del
proceso, es el momento de éste donde cobran vida los problemas, los objetivos,
contenidos y métodos, por lo que se ha dado en llamar por muchos el curriculum vivido.
Es donde los sujetos implicados se entregan a la labor de ensefiar unos y de aprender
otros, poniendo en juego sus recursos personales. Los subeslabones de este estadio son:
motivacion del contenido; comprension del contenido, sistematizacion del contenido

Motivacion del contenido

La motivacién por el aprendizaje como proceso psicolégico tiene que ver con las
disposiciones, motivos, necesidades e intereses con que el sujeto enfrenta la tarea de
aprender. Es la fuerza que induce al sujeto a llevar a la practica una accién. Es decir,
estimula la voluntad de aprender. La motivacién condiciona la forma de pensar del alumno
y con ello el tipo de aprendizaje resultante.

La frase coloquial de «querer es poder» integra de una manera muy ilustrativa los dos
componentes a los que estamos haciendo referencia. Para aprender es imprescindible
saber como hacerlo, poder hacerlo, lo cual precisa el disponer de las capacidades,
conocimientos, estrategias y destrezas necesarias (componentes cognitivos); pero
ademds, es necesario querer hacerlo, tener la disposicion, intencion y motivacion
suficientes (componentes motivacionales) que permitan poner en marcha los mecanismos
cognitivos en la direccion de los objetivos o metas que se pretenden alcanzar. O sea, que
el proceso de aprender presupone una movilizacion cognitiva desencadenada por un
interés, por una necesidad de saber. De lo anterior, se desprende la importancia de que
el proceso de ensefanza aprendizaje tenga entre sus eslabones el de la motivacion del
contenido, por cuanto es en este estadio donde se produce la apertura y disponibilidad
para aprender sobre la base de la relacién entre lo cognitivo y lo afectivo. Si bien es un
momento determinante en el inicio de cualquier aprendizaje, su importancia debe ser
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considerada y por lo tanto estimulada durante todo el proceso.
Comprension del contenido:

La comprension es un complejo proceso cognitivo de cardcter constructivo, en el que
interactlan las caracteristicas del sujeto: conocimientos previos, experiencias, afectos,
conflictos, desarrollo intelectual, motivos e intereses (potencialidades), vy el objeto que se
comprende.

"Comprender significa interpretar y dar sentido a una realidad a partir y a través de lo
que ya se conoce. Implica, captar las relaciones internas y profundas de un todo mediante
la penetracién en su intimidad, y ponerlas en relacion pertinente con la estructura de
relaciones cognoscitivas que ya posee el sujeto, a partir de lo cual la nueva informacion
adquiere un significado. El resultado de la comprensién de un objeto es una elaboracion
personal sobre un objeto de la realidad o sobre el contenido que se pretende aprender
(Pozo, |. 1997: 145)

Con el eslabdn de comprension estamos identificando aquel eslab6n del proceso donde
se inicia (aunque no la agota) la construccion de una representacién mental o modelo del
contenido. Teniendo en cuenta que construir conocimientos significa, atribuir un
significado a lo que se aprende, esto es significarlo de alguna manera poniendo en
relacién pertinente lo que ya se conoce con lo que se necesita conocer. Es decir, que la
busqueda activa del significado que para el sujeto cobra el conocimiento de acuerdo con
su experiencia anterior, la interpretacién personal de la realidad, son aspectos que lo
caracterizan.

En este estadio, con ayuda del profesor, los estudiantes se introducen en el camino de la
construccion de los contenidos, desempefiando un papel importante lo inteligible y
estructurante del mismo, para que éste pueda ser aprehensible para el sujeto que
aprende.

Sistematizacion del contenido

Estadio que se caracteriza por la generalizacion de los contenidos a través de la
ejercitacion, la transferencia y la aplicacién de los contenidos.

La sistematizacién del contenido es el proceso a través del cual el estudiante, conforme
su objetivo, generaliza y transfiere los contenidos a situaciones nuevas, como resultado
de la relacion dialéctica siempre ascendente entre el nivel de profundidad del contenido, o
nivel de riqueza de éste y el nivel de las potencialidades intelectuales requeridas para
enfrentarlo.

Es un momento del proceso en el que prevalecen rasgos que lo diferencian de los
restantes eslabones, pero sin embargo se integra dialécticamente a ellos.

En tanto la generalizacion supone la extension del &mbito de aplicaciéon de un
conocimiento, a través de la integracion de las excepciones y la generaciéon de nuevos
conceptos o relaciones mas generales a partir de las ya existentes (P0z0:166); las
potencialidades y conocimientos previos con los que el sujeto accede a este momento del
proceso son promovidos a niveles superiores de generalizacion a través del
enfrentamiento paulatino y regulado del sujeto a situaciones problémicas novedosas, en
las que el contenido, vaya revelando gradualmente nuevos niveles de riqueza y
multilateralidad.

Desde esta perspectiva el grado de sistematizacion de los contenidos alcanzado por el
estudiante estard determinado por el grado de generalidad de su estructura, puesto en
evidencia durante el enfrentamiento a problemas cada vez mas abarcadores cuya
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solucion requerird la aplicacion de contenidos (conocimientos y habilidades de una
determinada rama del saber, desarrollando determinada actitud), los métodos cientificos
de investigacion, los métodos logicos del pensamiento, los métodos profesionales y las
técnicas relacionadas con la produccién, los servicios y el procesamiento de la
informacién, cada vez mas generalizados también.

Evaluacién del proceso docente - educativo

Es el estadio socialmente determinado y comprometido con la concepcion didactica
asumida conforme lo cual tiene dentro del proceso determinadas finalidades y funciones.
Es el eslab6n que retroalimenta el proceso, no es un acto final, sino que va ocurriendo a
lo largo del mismo, en sus diversos eslabones. Es decir, que la evaluacién esta presente a
lo largo de los restantes eslabones.

En el mismo, de acuerdo con lo planteado por Milan, M. (2001) se distinguen en calidad
de subeslabones la heteroevaluacion, la coevaluacion y la autoevaluacion.

Haciendo uso de este enfoque y sobre la base del establecimiento de relaciones entre las
diferentes configuraciones del proceso que se evalla (problemas, contenido, objetivo,
método y resultado), las categorias eficiencia, efectividad, eficacia y expectatividad son
consideradas configuraciones del proceso y expresan un nivel de sintesis de las
relaciones entre las configuraciones basicas y generales del proceso. De esta manera, la
efectividad se refiere a la correspondencia entre los objetivos planificados y los logros
(resultados); la eficiencia al uso Optimo de los métodos y medios en el logro de los
resultados; la eficacia, a la relacion entre contenidos y resultados, y la expectatividad, a
la relacion entre problemas y resultados. (mas detalles sobre este eslabédn del proceso se
daran en el capitulo)

lll. EL PROCESO DE FORMACION DE LOS PROFESIONALES EN LA EDUCACION
SUPERIOR CUBANA

e ¢ Cuales son las necesidades formativas actuales del profesional cubano?
o ¢ Qué es la profesion?

e (;Qué es lacarrera?

e ¢ Qué es el Plan de Estudio y cuales son los aspectos que lo caracterizan?
e (;Qué relaciones determinan el caracter sistémico de la carrera?

e ;CbOmo se estructura el Plan de Estudio?

e ¢ Cuales son los componentes del proceso de formacion del profesional?

e ¢ Qué es la disciplina docente?

¢ ¢ Qué es una asignatura?

o ¢ Qué aspectos tener en cuenta en la concepcion de una asignatura?

e ¢ COmo se organiza el trabajo metodolégico?

La opcion de formar profesionales de perfil amplio sobre la base de complementar la
formacion teérica de éstos en los aspectos de las ciencias basicas y las ciencias de la
profesién, con una formacién sdlida y completa parece ser la estrategia instructiva mas
adecuada en nuestra época, partiendo de la conviccibn de que cada dia la actividad
profesional se vuelve mas especializada y deben alcanzarse estos especialistas a partir
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de buenos profesionales de perfil amplio, que ejerzan la profesion y accedan a un cuarto
nivel de formacion, el postgrado, cuando los requerimientos de la actividad profesional o
los cambios tecnolégicos asi lo demanden.

El proceso de formacién de los profesionales es la denominacién ampliada del proceso de
ensefianza aprendizaje en la Universidad el cual se sistematiza en cada una de las
carreras universitarias a través de sus vinculos con los restantes procesos universitarios
de postgrado, investigacion y extensién universitaria. Se materializa y a través del proceso
de ensefianza-aprendizaje, por lo tanto, se constituye también en un proceso de
construccion de significados y sentidos.

3.1. Las categorias problemas profesionales, objeto de la profesion y modelo del
profesional en la concepcidn del proceso de formacion de los profesionales. Sus
relaciones e implicaciones

Al llegar a este punto y con la intencién de precisar alin mas la opciéon adoptada en la
concepcion de carreras universitarias en la época actual resulta necesario precisar las
definiciones de términos tales como: Profesién, Carrera Plan de Estudio, Modelo del
Profesional, Problemas Profesionales, Objeto de la Profesion, Campos de Accion, Esferas
de Actuacion, Modos de Actuacion Profesionales, Disciplinas, Asignaturas.

Profesién es la categoria que designa un conjunto sistematizado de acciones del hombre
en un contexto histérico-social concreto con un objetivo especifico, sobre un objeto que
puede tener caracter concreto o ideal y que depende de las necesidades sociales, las que
al ser cambiantes, le imprimen un caracter dinamico.

La categoria carrera designa el maximo nivel de sistematizaciéon del proceso formativo
que transcurre al interior de la institucién universitaria con el fin de formar a un profesional
especifico con las cualidades y caracteristicas necesarias para que pueda enfrentar con
éxito las exigencias de la profesion.

El problema profesional es la categoria que sirve para caracterizar al conjunto de
exigencias y situaciones inherentes al objeto de trabajo que requieren de la accién del
profesional para su solucion y que tienen hasta cierto punto una personalidad propia.

Dentro de los problemas profesionales es posible distinguir tres tipos de problemas
profesionales, que son: los Problemas Profesionales Basicos, Problemas Profesionales
Frecuentes y los Problemas Especializados de la profesion.

Los problemas profesionales basicos son los que requieren para su solucion la
ejecucion plena del Modo, o de alguno de los Modos de Actuacion Profesional y como
problemas profesionales frecuentes a los que por su frecuencia en la actividad
profesional requieren de un determinado adiestramiento y habilidad por parte de los
egresados para insertarse con efectividad en el mercado de trabajo dada la reiteracion
con que los mismos estan presentes en su objeto de trabajo. Los problemas
profesionales especializados de la profesion son aquellos que requieren para su
solucion habilidades especializadas, para cuya formacién el profesional requiere no sélo
de una formacion universitaria sino también de una determinada experiencia en el
ejercicio profesional o de una formacion de posgrado.

Son precisamente los problemas profesionales basicos y frecuentes los que deben
constituir el cuerpo principal del aspecto instructivo-profesional del Modelo del Profesional
para alcanzar la formacién de un Profesional de Perfil Amplio.
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Objeto de la profesion es la categoria con la que se designa aquella parte de la cultura
de la profesién necesaria para enfrentar los problemas profesionales. Tiene un caracter
histérico-concreto. (S. Cruz, 1997)

Dentro del objeto de la profesion se encuentran el objeto de trabajo de la profesion y los
modos de actuacion.

El objeto de trabajo es aquella parte del objeto de la profesibn con la que actia
directamente el profesional, transformandolo y humanizandolo. Esta conformado por los
campos de accién y las esferas de actuacion.

Se entiende por campos de acciéon profesional aquellas partes del objeto profesional
que expresan sus elementos esenciales, definiendo procesos generales de la profesion.
Las esferas de actuacién profesional, por su parte, son las distintas maneras en que se
manifiesta el objeto de la profesion, constituyen el donde, el escenario fisico donde actua
el profesional, expresan, en la practica, lo especifico de la profesion.

CAMPOS DE ACCION

> Partes esenciales del objeto de
I la profesién
OBJETO DE TRABAJO DE LA
PROFESION
I ESFERAS DE ACTUACION
Dénde se manifiesta el objeto de la
profesion

Fig. 3.1 Componentes del Objeto de Trabajo de la profesion.

Asi por ejemplo, en el caso de la profesion de Ingenieria Civil, como campos de accion se
identifican la planeacién, proyecto, disefio, construccion o fabricacién, diagndstico,
reparacion, mantenimiento e investigacion, los cuales caracterizan de una manera
esencial la accion de este profesional. Sin embargo, estos elementos esenciales dentro
de una misma profesién de Ingenieria, e incluso entre unas y otras se manifiestan de una
manera distinta, determinando asi la existencia de diferentes esferas de actuacion
profesional.

De manera que en el caso del Ingeniero Civil los campos de accion indicados
anteriormente se manifiestan lo mismo en las obras industriales, que en las edificaciones,
las vias de comunicacién, las obras subterrdneas, las presas, los puertos y en muchas
otras manifestaciones de su objeto profesional, que constituyen sus esferas de actuacion.
(Castafieda, E. 1998)

Los modos de actuacion profesional designan los métodos y procedimientos mas
generales de la actuacion de un profesional que se manifiestan en cualesquiera de sus
campos o esferas de actuacion.

Ejemplos: los modos de actuacién del ingeniero mecénico son la Construccion y la
Explotacién; del Arquitecto, la Proyeccién y la Construccion; del Psicologo, el
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Diagndstico, la Intervencion y la Investigacion; del Profesor, la Direccion del proceso de
ensefianza-aprendizaje y la Investigacion, entre otros.

De lo que queda claro que cada profesion tiene sin duda un modo o método general de
actuaciéon. No obstante, dicho modo de actuacion puede ser empleado de forma total o
parcial en una situaciobn dada, y puede generar incluso submodos particulares de
actuacioén pero que en ultima instancia proceden de una forma o procedimiento general de
actuacién que caracteriza y distingue una o varias profesiones en relacion con otras. La
identificacion de este modo de actuacion profesional es muy importante a la hora de
elaborar el Modelo de una profesién y ha de servir de guia en la estructuracién de otros
elementos del sistema (planes de estudio, programas).

La formacion de un profesional especifico a lo largo de una carrera universitaria se
formaliza curricularmente a través del Plan de Estudios de la carrera, donde se
establecen los objetivos profesionales expresados en el modelo del profesional.

Objetivo del profesional, es la categoria que expresa la aspiracién de formar en las
instituciones de educaciéon superior un profesional integral que responda eficiente y
efectivamente al encargo social cuando actla sobre el objeto de la profesién. Los
objetivos, definidos en esta forma en el Modelo del Profesional, condicionan y dirigen el
disefio, la proyeccién y la caracterizacion de la aplicacion de los distintos componentes
del plan, incluyendo la evaluacién como parte de su propia practica y ejecucion.

Los objetivos determinan con precision los sistemas de conocimientos y de habilidades
que deben lograrse.

El modelo del profesional es el documento programatico mas importante del disefio
curricular, pues define con precision el alcance y las habilidades del profesional que se
pretende formar en sus aspectos instructivos, educativos y de formacion de valores.
Resume de manera precisa la necesidad social de un profesional dado e indica los
problemas profesionales que debera resolver éste al término de sus estudios situando la
practica profesional como una consecuencia de las necesidades que genera la actividad
socioecondmica de un pais en un momento especifico de su desarrollo y los propésitos de
formacion general, educativos y de valores que se pretenden alcanzar integralmente en
los egresados de este perfil profesional para una periodo dado.

De esta forma el modelo del profesional debe definir el tipo de profesional que se
pretende formar en sus aspectos instructivos, educativos, valorativos y éticos.

En resumen, el Modelo del Profesional refleja el vinculo entre Sociedad y Educacion en el
marco de una carrera universitaria y brinda un Modelo contextualizado del conjunto de
caracteristicas, conocimientos, habilidades y valores que debe poseer el egresado de una
carrera universitaria incluyendo la definicion clara de los objetivos terminales de este
futuro profesional, con el sentido de este término que se ha expresado anteriormente.

PROBLEMAS PROFESIONALES OBJETO DE LA PROFESION

MODELO DEL PROFESIONAL

e F M Pt P ™~ PP P~ =t~k A 1
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Fig. 3.2 Relacién Problema Profesional — Objeto de la Profesién — Modelo del Profesional.

3.2. Componentes del proceso de formacion de los profesionales

Un aspecto muy importante en el logro de los objetivos del profesional es la organizacion
del proceso formativo en torno a la integracién de sus tres componentes basicos: el
componente académico, el componente laboral y el componente investigativo, los cuales
se materializan en los tipos de actividades que el estudiante realiza durante su formacion.
Estos tipos de actividades son:

e Actividades de caracter académico.
e Actividades de caracter laboral.
e Actividades de investigacion.

Las actividades de caracter académico tienen por objetivo que el estudiante adquiera
los conocimientos y habilidades que son basicos para apropiarse del modo de actuacion
profesional y que no necesariamente se identifican con dicho modo de actuacion.

Las actividades de caracter laboral tienen por objetivo que el estudiante se apropie de
la actividad profesional, que desarrolle su l6gica de pensar y actuar. Este componente se
organiza en los distintos tipos de practica laboral, la planeacion y ejecucién de proyectos
de curso en funcion de las caracteristicas de la profesion. Se apoya fundamentalmente en
los principios de la vinculacion del estudio y el trabajo y de la teoria y la préactica.

Las actividades de investigacion tienen como objetivo que el estudiante se apropie de
las técnicas y métodos propios de la actividad de investigacion cientifica y de
investigacion profesional, que constituye uno de los modos de actuacién profesional, pero
que por su importancia y por la existencia en ella de métodos propios tienen en el proceso
docente—educativo una personalidad propia. (VER ANEXO 1)

3.3. Plan de estudio. Estructura

Todo lo anterior queda especificado en el Plan de Estudios, que es el documento mas
general que planifica y organiza la carrera y que debe contener los objetivos generales del
Plan (modelo del egresado) y los objetivos por niveles, afios; reflejar las disciplinas o
asignaturas, el tiempo de que disponen y su distribucion por formas de ensefianza para
los diferentes tipos de actividad (académicas, laborales e investigativas), los examenes
finales, trabajos de curso y formas de conclusion de estudios.

Por tanto, es el documento que establece las vias y formas de llevar a cabo el modelo del
profesional. En este documento se modela la planificacion y organizacion de la Carrera
expresada en categorias y conceptos pedagdgicos, incluyendo la realizacion de
actividades académicas, laborales y de investigacion, el proyecto definido por el Modelo
del Profesional.

Como documento, puede tener la siguiente estructura:
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¢ plan del proceso docente;

e caracterizacion de la carrera: breve explicacién historica y su objeto fundamental de
trabajo;

e modelo del egresado: sistema de objetivos generales educativos e instructivos
formulados como tareas;

¢ objetivos por afios, semestres o por niveles, precisados de forma integradora;

e caracterizacion del contenido general del plan de estudios, valoracion del papel de los
niveles, las ideas rectoras de la estructuracién de las disciplinas, papel de las
asignaturas integradoras por afio y otros aspectos que puedan contribuir a su mejor
aplicacion;

e indicaciones metodoldgicas y de organizacion que destaquen los métodos mas
generales, los medios mas significativos y las formas organizativas que desempefian el
papel mas importante en el tipo de educacion de que se trate.

Se estructura horizontalmente a través de la definiciobn de los objetivos por ciclos o
niveles, afios, semestres u otras formas de realizacién en el tiempo del proceso docente y
verticalmente a través del sistema de disciplinas, asignaturas, temas y otras actividades
de la carrera, a cada una de las cuales se le asigna la responsabilidad también de
alcanzar determinados objetivos que expresan los sistemas de habilidades vy
conocimientos en el orden instructivo, educativo y de formacién de valores.

Atendiendo a su organizacion vertical, la carrera o cualquier tipo de estudios se puede
estructurar en disciplinas o asignaturas, en correspondencia con el tipo de objetivos y
contenidos que encierran.

La disciplina es un subsistema de la carrera en el que se organizan logica y
pedagdgicamente, los conocimientos y habilidades relativos a aspectos de la actividad del
egresado, o0 que sirve de base para asimilar otros y que se vinculan parcial o totalmente
con una o varias ramas del saber humano.

Una vez determinadas las disciplinas, se establecen el papel y lugar que desempefaran
en el plan y el marco de tiempo de que dispondran para cumplir su papel.

Las disciplinas se pueden clasificar en:

Disciplinas principales, son aquellas que tienen la responsabilidad de lograr los
objetivos principales de la formacion profesional, por ello deben tener prioridad desde el
punto de vista de: horas de clase, tiempo de autopreparacion, mayor peso del sistema de
evaluacion y mayor responsabilidad en el logro de los objetivos de formacién general del
profesional definidos en el modelo. Estas disciplinas se vinculan estrechamente con los
campos de accion y esferas de actuacion; garantizando la formaciéon de los modos de
actuacion del profesional; se les asigna una parte importante del tiempo total de la
carrera, su numero es pequefio y reflejan la esencia. Entre estas disciplinas se debe
encontrar la llamada integradora, cuyo objeto de estudio es el objeto de trabajo como se
presenta objetivamente. Esta disciplina es, para el futuro Licenciado en Ciencias
Farmacéuticas, la Practica Laboral Farmacéutica; para el Ingeniero Quimico, la Ingenieria
de Procesos, por sdlo citar algunos ejemplos.

Disciplinas secundarias o auxiliares que son aquellas que se subordinan a las
anteriores y estudian aspectos del objeto del profesional, profundizando en lo esencial de
los mismos. Estas disciplinas deben aportar conocimientos de apoyo a las disciplinas
principales y a pesar de su integridad tematica y del conjunto de objetivos que la definen,
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no persiguen soélo objetivos particulares, sino que tienen determinados objetivos que son
dependientes o se encuentran relacionados con los objetivos de las disciplinas principales
u otras disciplinas auxiliares. La ejercitacion practica o el logro de determinadas
habilidades de estas disciplinas auxiliares debe hacerse en cierta medida en funcion de
los intereses y necesidades de las disciplinas principales u otras disciplinas auxiliares
ayudando a salvar los espacios interdisciplinarios entre ellas y debiéndose desarrollar
sobre esta base todo el proceso de adecuacion del ciclo basico y de formacién general de
cada carrera con sus ciclos de formacion basico - especifico y de formacion profesional.

Las disciplinas auxiliares podran ser de tres tipos: propias de la profesion, basicas y de
formacion general.

e Formacidon general, cuyo objetivo es el de contribuir a la formacién integral de los
estudiantes, y elevar la calidad en el modo de actuacion del profesional, por ejemplo,
idioma extranjero, ciencias sociales, educacion fisica, computacion. Abarca
aproximadamente un 10 % del total de horas de la carrera.

e Basicas, cuyo objetivo es que el estudiante domine los contenidos de las ciencias
basicas que contribuyen a estructurar las ciencias del objeto de la profesién; juegan un
papel importante en el logro de la formacién cientifica general, acorde con los
requerimientos de la época, por ejemplo, fisica, quimica, matematica, en el caso de las
carreras técnicas; anatomia, fisiologia, bioquimica. en la docencia médica. Este ciclo
ocupa entre el 25 y el 30 % del tiempo de estudios.

e Bésicas Especificas, cuyo objetivo es que el estudiante domine aquellos contenidos
mas generales de las ciencias del objeto de la profesion, y se propone que ocupen de
un 25 a un 30 % del periodo que dura la carrera.

e Ejercicio de la Profesién, cuyo objetivo es que los estudiantes dominen los
contenidos particulares o propios del objeto del egresado y que se manifiestan en los
distintas objetivos de accion del profesional, debe emplear aproximadamente un 30 %
del total del tiempo asignado a la formacién del egresado.

Segun la organizacién horizontal, el proceso docente-educativo presenta niveles y
grados o afios y ciclos.

El nivel se desarrolla en el lapso de un afio o mas, por ejemplo, niveles primario,
secundario, preuniversitario; por su organizacion, se caracteriza porque en él se crean las
condiciones para producir transformaciones cualitativas en los estudiantes, en aspectos
instructivos y educativos.

El afilo o grado se desarrolla en un afio escolar, estd conformado por un conjunto de
asignaturas que producen, en menor grado, cambios en la formacion del estudiante,
integradas como sistema y que tributan a la asignatura integradora del afio con el fin de
lograr los objetivos planteados para esa instancia.

Las disciplinas y asignaturas se agrupan en ciclos atendiendo a la correspondencia entre
sus objetivos y contenidos y el objeto del egresado, que son:

El ciclo basico con una duraciébn mas o menos general de tres afios se caracteriza por
un primer afio con un mayor peso en el componente académico. Su obijetivo es que el
estudiante conozca los objetivos generales y basicos de la carrera, domine los métodos
de trabajo mas simples de su profesion, las habilidades logicas y propias del proceso
docente, reafirme su vocacion y adquiera alguna habilidad basica de la profesion.
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En el primer afio el estudiante debe aprender a caracterizar su rama productiva y los
modos de actuacién profesional en lo que respecta a sus categorias basicas: los campos
de accidn y las esferas de actuacion profesional.

Los dos afios restantes de este ciclo pretenden formar los rasgos fundamentales y
bésicos de la carrera sobre la base de la apropiacién de los campos de accion basicos de
la profesidn. El estudiante debe llegar a dominar las habilidades generales propias de la
profesién, asi como utilizar en temas de investigacion concretos los métodos de
investigacion cientifica.

Por lo tanto en este ciclo se ubican los llamados conocimientos basicos, los basicos -
especificos y otros de caracter preprofesional para darle una articulaciéon y un sentido
especifico a todo lo que se estudia y aprende.

En el ciclo preprofesional el estudiante debe apropiarse de contenidos de un caracter
mas particular y especifico, dentro de la concepcion de perfil amplio que tiene el Modelo
del Profesional y para ello debe aplicar los conocimientos y habilidades generales y
béasicos en diferentes esferas de actuacion de su futura profesion, pero mayoritariamente
en condiciones de modelacién de los problemas y bajo control y supervisién de sus
profesores.

El ciclo de formacion profesional potencia lo alcanzado en el ciclo anterior lo que se
logra con un mayor incremento de los componentes laboral e investigativo del plan y un
caracter mas real e interdisciplinario de la labor en este ciclo. La duracion de cada uno de
estos ciclos oscila generalmente entre un afio y un afio y medio para cada uno de ellos en
la mayor parte de las carreras de ingenieria.

La asignatura es un subsistema de la disciplina integrado por un sistema de
conocimientos y habilidades de la disciplina a que corresponde, didacticamente
ordenados. Guarda relacion con el resto de las asignaturas que integran la disciplina.

Los componentes académico, laboral e investigativo existen formando parte de disciplinas
0 asignaturas en las que se precisan, en primer lugar, los objetivos que se aspira a lograr
y los contenidos que el estudiante debe dominar, y s6lo después se proponen las formas
organizativas mediante las que se alcanzan los objetivos.

Puede darse el caso de que una disciplina incluya asignaturas de ambos, e incluso,
basicas.

De esta forma tanto las disciplinas y asignaturas en su organizacion vertical, como los
niveles, afios y semestres en la organizacion horizontal deben definir durante la
elaboracion del plan de estudio, a través de la metodologia propuesta, las formas mas
generales a través de las cuales se puede dar respuesta a la integracion de los tres
componentes en cada momento de la carrera, lo que contribuye considerablemente a
lograr la sistematicidad de la ensefianza en cada carrera.
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OBJETO DE LA PROFESION

PROBLEMAS ’ .
PROFESIONALES MODOS OBJETO
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Fig. 3.3 Estructura del Plan de Estudio de una Carrera.

El programa de una disciplina puede contar estructuralmente con los objetivos generales
instructivos y educativos, con los sistemas de conocimiento y de habilidades
fundamentales por lograr tanto en la disciplina en general, como en cada una de las
asignaturas componentes en particular, asi como las indicaciones metodolégicas y de
organizacion que se consideren necesarias para alcanzar dichos objetivos. Estas
indicaciones metodolégicas, que como su nombre lo indica no constituyen otra cosa que
indicaciones o sugerencias para que cada colectivo de profesores que vaya a impartir la
disciplina en general, y cada una de las asignaturas en particular, pueda orientarse sobre
alguna de las formas que pueden ser empleadas para lograr los objetivos asignados a
ella, no constituyen un elemento obligatorio para los encargados de impartirla sino s6lo un
material de consulta y orientacion general.

En el caso de los programas de asignatura, deberan poseer los siguientes aspectos:
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1. Datos preliminares: identifican la asignatura, en ellos aparecen la carrera, la disciplina,
el nombre de la asignatura, afio y semestre en que se imparte, tiempo asignado a la
misma y una sugerencia de su distribucién por formas de ensefianza.

2. Fundamentacién: debe responder a la pregunta de por qué impartir la asignatura
obedeciendo a la primera ley de la Did4ctica, y por tanto a la relaciéon problema-objeto-
objetivo, es decir, qué papel juega la asignatura en la carrera segun los problemas que
ayuda a resolver, qué estudia, qué ramas del saber abarca y para qué se estudia.

3. Objetivos generales: orientan el desarrollo de la asignatura. Deben ser reflejo del
vinculo de la asignatura con la necesidad social, asi como de la relaciéon entre lo
instructivo y lo educativo, reflejando también su vinculo con las restantes categorias, es
decir, con los contenidos, métodos, formas, medios y evaluacion. Han de ser
integradores, en este sentido se recomienda, dentro de lo posible, lograr un objetivo
integrador de asignatura que exprese de manera esencial las relaciones antes
establecidas y su derivacion de los objetivos de la disciplina. Deben ser claros y precisos
de modo que cumplan a cabalidad su funcién orientadora.

4. Contenido: el sistema de conocimientos y habilidades aparece, de forma general, en el
Programa de la Disciplina, pero debe realizarse su planificacion y organizacién por temas,
en cumplimiento de la sistematizacién del proceso. Se recomienda proponer el menor
namero posible de temas, seguln la légica de la ciencia. El desglose del contenido general
en temas abarca:

¢ |a denominacion de cada temay la especificacion de su objetivo particular;

¢ realizar la distribucién del fondo de tiempo, es decir, proponer el tiempo que se dedica
al tema por forma de ensefianza;

e declarar, para cada tema, el sistema de conocimientos y el de habilidades para vencer
los objetivos particulares, teniendo en cuenta las acciones que debe dominar el
estudiante para lograr el objetivo.

5. Indicaciones metodoldgicas y de organizacion.
Este aspecto abarca:

¢ el enfoque con que debe desarrollarse la asignatura segun el papel que juega en la
formacion del profesional;

e la interrelacién de los componentes académico, laboral e investigativo, aun en las
asignaturas basicas;

¢ la especificacion de los métodos de ensefianza-aprendizaje por emplear segun las
formas de ensefanza, con predominio de métodos activos;

e la propuesta de introduccion del uso de la computacion, idioma extranjero, formacion
econdmica, proteccion del medio ambiente, segun los programas respectivos;

¢ la direccidn del trabajo independiente del estudiante de forma consciente;
¢ |a forma de comprobar el cumplimiento de los objetivos instructivos;
¢ las acciones por realizar para comprobar el logro de los objetivos educativos.

6. Sistema de evaluacion. Permite controlar el proceso docente-educativo y tomar
decisiones para elevar su calidad. El sistema debe estar conformado por evaluaciones
frecuentes, parciales y final, tratando de que se proponga un minimo de evaluaciones
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parciales. Si la asignatura no tiene prueba final se debe aclarar como se va a evaluar el
cumplimiento de los objetivos generales.

7. Bibliografia. Debe garantizar el estudio independiente y la profundizacioén e integracién
de los conocimientos. Se deben sugerir los textos basicos y complementarios, asi como
revistas, manuales, catalogos, enciclopedias, en caso necesario.

Los aspectos tratados en este apartado deben, ademas de aportar los conocimientos
conceptuales basicos para la caracterizacién del proceso docente educativo universitario
en general y de la asignatura que imparte en particular, conducir a desentrafiar las
relaciones que deben darse entre las diferentes categorias:

e La relacion PROBLEMAS PROFESIONALES - OBJETO DE LA PROFESION _
MODELO DEL PROFESIONAL (OBJETIVOS DEL PROFESIONAL)

e Larelacion entre los MODOS DE ACTUACION — LAS ESFERAS Y LOS CAMPOS:

e La relacion entre los MODOS DE ACTUACION — PROBLEMAS PROFESIONALES y
OBJETO DE LA PROFESION.

e La relacibn entre los OBJETIVOS de las disciplinas y los OBJETIVOS DEL
PROFESIONAL, asi como entre los OBJETIVOS de las asignaturas, las disciplinas
donde éstas se insertan y los OBJETIVOS DEL PROFESIONAL.

e La relacion entre LOS CONOCIMIE[\JTOS, HABILIDADES Y VALORES de las
disciplinas y los MODOS DE ACTUACION PROFESIONAL.

e Las relaciones que se establecen al interior de cada disciplina y asignatura entre los
PROBLEMAS DOCENTES, como expresion en el contexto de la disciplina o
asignatura de los problemas profesionales, el OBJETO de la disciplina o asignatura y
el OBJETIVO, como concrecion en el plano de la disciplina o asignatura del objeto de
la profesion y del modelo del profesional.

e La relacion en los niveles de disciplina y asignatura entre los OBJETIVOS, los
CONTENIDOS y los METODOS.

e La relacion en los niveles de disciplina y asignatura entre los OBJETIVOS, los
CONTENIDOS, los METODOS, los MEDIOS y las FORMAS DE ORGANIZACION.

La existencia o no de estas relaciones dar4 cuenta del caracter sistémico del procesoy
por tanto de sus insuficiencias y cualidades.
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IV. LA CATEGORIA CONTENIDO EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE
e (;Qué es el contenido?

e ¢ Cudl es su naturaleza?

e ¢ Qué son los conocimientos y cual es su dinamica?

e (¢ Qué son las habilidades y los valores?

e ¢ Qué criterios deben regir la seleccidén y secuenciacion de los contenidos?
e ¢ Qué relaciones guardan con los objetivos y los métodos?

4.1. Conceptualizacion

Es la categoria del proceso que expresa el objeto de la cultura transformado en el propio
proceso en conocimientos, habilidades y valores.

Se refiere, como ya se expresd, a los conocimientos cientificos: hechos, conceptos,
teorias, enfoques, paradigmas. Incluye ademds, los modos (modelos, métodos) de
pensamiento y actuacién aceptados progresivamente por la sociedad para la comprension
efectiva de los saberes cientificos, del dominio de las fuentes requeridas para la actividad
y para la comunicacion social. El contenido incluye las actitudes, normas y valores,
productos de la accién humana, asi como el sistema de experiencias de la actividad
creadora.

Por lo anterior, en la categoria contenido se sintetizan dinAmicamente los conocimientos
sobre los objetos y sujetos de estudio, el conocimiento sobre los métodos para actuar
sobre el objeto, la logica de éste, las habilidades y los valores. Este sistema de
conocimientos, habilidades y valores posibilita desarrollar capacidades cognoscitivas de
reflexién, critica y valoracién, que subordinadas al objetivo, configuran también el
contenido del proceso.

El contenido es el medio fundamental de la formacion del educando, es la concrecion de
lo que se quiere lograr en él. El contenido es el qué de la educacién: qué aprendizajes, en
qué sentido se desarrolla el individuo, a qué aspectos de la personalidad atender, qué
tipo de proyecto de vida construir, qué relaciones tendra con los demas, qué aspectos de
la sociedad, de la profesidn, tienen que ver con el proceso de ensefianza aprendizaje.

4.2. Naturaleza de los contenidos

Los contenidos del proceso docente-educativo tienen naturaleza conceptual,
procedimental y actitudinal, de lo que se sigue que la categoria contenido, en breves
palabras pueda ser entendida como una integracion de conocimientos, habilidades y
valores.

4.2.1. Los conocimientos. Dindmica de su estructuracion

Son el contenido de la actividad psiquica que tienen la funcién de servir de instrumento de
cualquier actividad tedrica y practica, aseguran la formacién de una imagen del mundo y
pertrechan al sujeto del enfoque metodolégico para la actividad cognoscitiva y practica.
(R. Alvarez, 1997)

El sistema de conocimientos se estructura en el pensamiento en forma de
representaciones (factico) y de abstracciones (conceptos, juicios, razonamientos) en una
dinAmica que asciende de lo concreto a lo abstracto y de lo abstracto a lo concreto
pensado, de lo fenomémico a lo esencial, es decir, de la contemplacion viva al
pensamiento abstracto y de éste a la practica.
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Siendo asi los conocimientos pueden ser:

Facticos: Ofrecen informacion sobre lo externo de los objetos, fen6menos y procesos:
forma, color, dimensiones, estructura externa e interna, funcionamiento, posicion, etc.
hechos, fenédmenos, procesos, datos, caracteristicas de los objetos.

SISTEMA DE CONOCIMIENTOS

v v

| oescriptivos | ]  Expicatvos || mMETODOLOGICOS |

CONCEPTOS REGLAS, ALGORITMOS,
FORMA, COLOR, GENERALES Y PROCEDIMIENTOS,
DIMENSIONES, PARTICULARES, TECNICAS, METODOS,
ESTRUCTURA, <> JUICIOS DE > INDICACIONES, GUIAS,
FECHAS, CIFRAS, RELACIONES PAUTAS, MODELOS
PROPIEDADES, CAUSA-EFECTO, DE OPERATIVOS.
LOCALIZACION, COMPA-RACION, DE
EDADES, TASAS, CLASIFICACION,
EXTENSIONES. ETC.
REGULARIDADES
LEYES,
HIPOTESIS,
\ 4
CONOCIMIENTOS
CONOCIMIENTOS SOBRE EL MODO
SOBRE << > DE ACTUAR
EL MUNDO

Fig. 4.1 Sistema de conocimientos. (VER ANEXO II)

Relacionales: que son los que ofrecen informacion sobre lo esencial e interno de la
realidad; son los conceptos, la informacién sobre las relaciones causales y valorativas,
las regularidades y leyes, las teorias y las hipoétesis cientificas. causales, leyes,
principios, modelos, teorias.

Metodoldgicos, operacionales o procesales. Este subsistema informa sobre los modos
de actuacién, sobre los procedimientos para la actividad.

4.2.2. Las habilidades. Clasificacidon

El sistema de conocimientos no tiene sentido sin la existencia de los mecanismos de su
estructuracion, conservacion y aplicacion; por eso en el desarrollo del pensamiento
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aparecen las habilidades como expresién de la sistematizacion de procedimientos,
técnicas y métodos.

Son estructuras del pensamiento, l6gicas, motoras, que permiten asimilar, conservar,
utilizar y exponer los conocimientos. Se estructuran en operaciones que constituyen su
estructura técnica. Se forman y desarrollan a través de la ejercitacion de las acciones y se
convierten en modos de actuacion que dan solucion a tareas tedricas y practicas. (R.
Alvarez, 1997)

Son el modo de interaccion del sujeto con los objetos, se dan en la actividad y la
comunicacion, constituyen el contenido de las acciones que el sujeto realiza con un
objetivo, juegan un papel importante en la autorregulacion del sujeto y en el conocimiento
de si mismo. (H. Fuentes, 1999)

Ahora bien, las habilidades se adquieren en un proceso de apropiacién de la estructura
del objeto sobre el que recae la accion, de modo que en semejante proceso se
desarrollan habilidades en el acto de aprender conocimientos y se aprenden
conocimientos en el acto de desarrollar habilidades.

Las habilidades estan determinadas por las relaciones del sujeto con el objeto y en funcién
de los problemas que debe resolver, por tanto:

a. Estan asociadas al tipo de conocimiento.
Para el caso de un conocimiento factico, las habilidades asociadas a éste son:
» Caracterizar los rasgos fundamentales que se observan.
» Precisar las condiciones en que ocurre.
» Establecer su esencia y el mecanismo de su desarrollo.
» Utilizar en ejemplos précticos.
Para el caso de conceptos
» Denominar
» Definir
» Interpretar
» Comparar
» Clasificar
» Medir (en caso de tratarse de una magnitud, precisando sus unidades.
Para el caso de conocimientos relacionales tales como leyes o principios:
» Precisar y explicar fendmenos o experimentos que caracterizan la ley.

» Establecer e interpretar las relaciones cualitativas entre las caracteristicas que
intervienen.

» Establecer e interpretar las relaciones cuantitativas (en el caso de ser
magnitudes) que intervienen en la ley.

» Analizar los limites de aplicacion de la ley.
» Aplicar la ley enla explicacion de fenbmenos conocidos o nuevos.

b. Deben formarse apoyandose en las leyes del proceso de asimilacién con la calidad
requerida (supone un saber hacer pertinente, con impacto para el sujeto) y en funcion del
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enfrentamiento a problemas (en el ambito universitario serian los problemas propiamente
profesionales o los relacionados con éstos).

Es en el enfrentamiento a problemas que surge la interrogacion, las hipotesis y el
pronéstico, la necesidad de nuevos datos, la busqueda y el acopio de mayor informacion.
Cuando los sujetos se colocan en situacién de enfrentar a un problema que les interesa y
los reta, se suscita la reflexion, aumenta el interés, se fortalece la confianza, se confirman
0 cuestionan sus suposiciones agregando nuevas preguntas, se fortalecen o se forman
las actitudes, se despiertan otras necesidades como consecuencia de lo cual se lanzan a
la busqueda de mayor informacion.

c. Estan orientadas hacia la solucion de tareas y la formacién de los modos de actuacion vy
competencias profesionales que permitan el logro de los objetivos.

Clasificacion de las habilidades

Teniendo en cuenta que las habilidades son estructuras psicolégicas del pensamiento que
permiten asimilar, conservar, utilizar y exponer los conocimientos, éstas se clasifican en:

¢ habilidades especificas;
¢ habilidades légico — intelectuales;
¢ habilidades del procesamiento de la informacién y de la comunicacion.

Las habilidades especificas (vinculadas a una rama de la cultura o profesién)
constituyen el tipo de habilidad que el sujeto desarrolla en su interaccién con un objeto
de estudio o trabajo concreto y que, en el proceso de ensefianza aprendizaje, una vez
gue son suficientemente sistematizadas y generalizadas, se concretan en métodos
propios de los diferentes objetos de la cultura que se configuran como contenido.

Las habilidades légico-intelectuales Son las que le permiten al hombre asimilar,
comprender, construir el conocimiento. Guardan una estrecha relacién con los procesos
fundamentales del pensamiento. Estdn en la base del desarrollo del resto de las
habilidades y en general de toda actividad cognoscitiva del hombre. Dentro de éstas se
incluyen: observar, describir, comparar, identificar, interpretar, clasificar, explicar,
generalizar, predecir, analizar, sintetizar. (VER ANEXO III)
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Fig. 4.2 Sistema de habilidades légico-intelectuales.
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Las habilidades del procesamiento de la informacion y la comunicacion. Son las
que le permiten al hombre procesar la informacion, y se incluyen aquellas que permiten
obtener la informacion y reelaborar la informacion. Aqui incluimos aquellas habilidades
propias del proceso docente como tomar notas, hacer resimenes, asi como exponer los
conocimientos tanto de forma escrita como oral.

Entre estos grupos de habilidades existen nexos, pues las unas se condicionan a las
otras, formando parte de un gran sistema en el que las habilidades légicas sirven de

soporte.

HABILIDADES y
METODOS DEL <

\ 4

\ 4

PROCESAMIENTO
DE LA
INFORMACION Y DE
COMUNICACION

PENSAMIENTO

I

\ 4

LOGICO
INTELECTUALES Gl

a

\ 4

ESPECIFICAS

HABILIDADES
PROFESIONALES

4

A

\ 4
A

Fig. 4.3 Relaciones entre todos los tipos de habilidades.
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Las habilidades profesionales son un tipo particular de habilidad especifica.
Constituyen el contenido de aquellas acciones del sujeto orientadas a la transformacion
del objeto de la profesion. (H. Fuentes, 1999)

Son el tipo de habilidad que a lo largo del proceso de formacion del profesional debera
sistematizarse hasta convertirse en una habilidad con un grado de generalidad tal, que le
permita aplicar los conocimientos, actuar y transformar su objeto de trabajo y, por lo
tanto, resolver los problemas mas generales y frecuentes que se presenten en sus
diferentes esferas de actuacion, es decir, los problemas profesionales. (I. Alvarez, 1999)

Son, por consiguiente, la esencia de la actuacién del profesional y descansan sobre la
base de los conocimientos teoricos y practicos adquiridos por el sujeto y en el resto de las
habilidades antes mencionadas.

Las habilidades profesionales, en especial, constituyen el contenido de aquellas acciones
del sujeto orientadas a la transformacién del objeto de la profesion. (Fuentes, H. 1999).

Las habilidades profesionales son aportadas fundamentalmente por disciplinas y
asignaturas del ejercicio de la profesion, y al ser sistematizadas y generalizadas a lo largo
de la carrera se convierten en lo que se denominan Invariantes de Habilidad (Fuentes, H.
1989), como expresién didactica de los modos de actuar profesionales.

No obstante, las disciplinas y asignaturas basicas y béasicas especificas, también ocupan
un lugar importante en este proceso, por cuanto las habilidades que aportan, aun cuando
no se identifiqguen con las habilidades profesionales y modos de actuar profesional,
pueden corresponderse con éstos, al aportar -como en el caso de la Fisica General para
ingenieros- una légica de actuacion profesional.

Por todo lo anterior, el problema del dominio de las habilidades y de los conocimientos
asociados a éstas supone la responsabilidad de concebir y ejecutar estratégicamente un
proceso docente que en su dinamica garantice la apropiacion eficiente de las mismas, al
estimular y potenciar el desarrollo individual e integral del estudiante, y esto no ocurre,
evidentemente, al margen de la concepcién que tenga el investigador de la esencia de
este complejo proceso, de su génesis, desarrollo e interrelaciones con otros procesos. Por
ello, se hace necesario precisar aquellos elementos de cardcter tedrico que, al ser
asumidos en la investigacion en calidad de referentes, permiten sustentar la propuesta.

4.2.3 Los valores

Constituyen niveles de concrecién de los principios, traducidos y expresados en la
significacion socialmente positiva y de sentido, que para los sujetos individuales vy
colectivos adquieren los hechos y fenbmenos, procesos y acontecimientos, de acuerdo
con el conocimiento que de ellos tengan estos sujetos, la asuncién de su contenido, las
motivaciones y aspiraciones que se creen, los comportamientos que se generen al actuar
como reguladores.

Los valores estan en lo més profundo del ser, presentdndose de diversas maneras y por
vias disimiles, en la expresion conductual de la persona. Fundamentan juicios, respaldan
conductas, se sistematizan como sintesis cuando aparecen como virtudes, cualidades de
la persona. En todos, la esencia es dictada por el valor. Por tanto, el proceso a cuya
responsabilidad respondemos, de formacion de profesionales universitarios, alcanzara en
cada joven su expresion mas completa si penetra hasta las raices del sistema de valores
de ese individuo

El asunto es: ¢,se forman valores en la educacion universitaria o se consolidan y depuran
los formados y deformados por la educacién precedente? Si al final concluimos en
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reconocer la responsabilidad universitaria en la formacion de valores, ¢qué papel
corresponde en dicho proceso a la profesién que se estudia?. Es decir, ¢existen valores
de la profesion?, y por ultimo, ¢como medir el desempefio, la marcha del proceso
formativo para encauzar mejor las acciones?.

Si por otro lado se concluye que nos corresponde solo reforzar o eliminar lo hecho y lo
mal hecho, el valor y el antivalor respectivamente, ¢;como lograrlo en el seno de la
formacion de profesionales?. Se impone aclarar que estas preguntas encuentran muy
disimiles respuestas. Sélo esbozaremos apuntes para un acercamiento al tema que
propicie la polémica en torno a estas cuestiones.

Por ejemplo, somos de la opiniébn de que un valor fundamental que debera proponerse
formar toda carrera universitaria es la PROFESIONALIDAD, no como rasgo o cualidad de
ejercicio profesional, sino como atributo de la conducta cotidiana de la persona. Ese
nuevo valor se va configurando a partir de rasgos conductuales, aptitudes, conocimientos,
cualidades, habilidades, que pasan por el tamiz de los valores individuales (que nunca
existen al margen del entramado de valores de la sociedad, o lo que se conoce como LA
MORAL SOCIAL), en él se sintetizan valores morales, sociales, individuales,
profesionales, en fin, aquellos que tienen que ver con el perfeccionamiento de la conducta
ciudadana y profesional de una persona que al culminar su carrera universitaria tiene que
erguirse ante el mundo ya con una nueva vision de él, de si mismo y de su misiéon social.
Esa conceptualizacion de la individualidad ha de acompafiarlo no sélo en su desempefio
como profesional sino en toda la amplia gama de facetas que acomparfan a todo ser. Se
trata de un mecanismo que nos permite combatir contra el eminente cirujano que no es
capaz de sostener una conversacion mas alla del universo de su profesién o que es capaz
de maltratar de palabras a un paciente. El directivo que es horror de relaciones sociales
en su vecindario por pedanteria, orgullo falso o inmodestia. La profesionalidad como valor
trasciende los marcos del ejercicio profesional y educa ante la vida con una posicién
responsable e integra. Ese es el angulo desde el cual apreciamos la necesidad de
reconocerlo como valor y dosificar su desarrollo en nuestros educandos.

4.3 Seleccién y secuenciacién de los contenidos: principios y criterios

La escuela por razones psicolédgicas, pedagogicas, de tiempo, de necesidad segun el
problema y los objetivos entre otras razones, expresa R. Alvarez (1997), realiza una
seleccién y secuenciacion del contenido de ensefianza que debe tener lugar segin los
siguientes principios didacticos generales:

a) Principio del caracter cientifico. Este primer principio indica la necesidad de seleccionar
y secuenciar el contenido de ensefianza de modo que cumpla los siguientes requisitos:
correccion, veracidad, actualidad, rigor sean los contenidos del area de las ciencias, de la
técnica, el arte, el deporte o cualquier otra esfera de la cultura.

b) Principio de la sistematizacion. Refleja la ley del caracter sistémico de todo elemento o
componente del proceso de ensefianza-aprendizaje, su respeto obliga a considerar la
precedencia y la subsecuencia, al ordenamiento supraordenado y a la subordinacién, al
aprendizaje de lo simple a lo complejo y ello responde a la l6gica del pensamiento y las
propias caracteristicas del proceso de aprendizaje.

c) Principio del caracter Unico, el cual indica que en la diversidad de disciplinas y
asignaturas no se ignora la unidad e integridad que estan indicadas por el problema, en
primera instancia, y por los objetivos, en segunda.

d) Principio de relacion intermateria. Al seleccionar y secuenciar el contenido de
ensefianza es indispensable considerar sus relaciones internas y externas, o sea las que
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en didacticas se expresan con las relaciones intradisciplinaria o interdisciplinaria.
Ninguna disciplina o asignatura puede aprenderse sin recurrir a aplicaciones de otras, en
mayor o menor medida ello siempre serd necesario y es la razén que obliga al
cumplimiento de este principio.

El conjunto de principios de seleccion y secuenciacion del contenido de ensefianza es en
si un sistema, por cuanto el cumplimiento de unos esta estrechamente vinculado al
cumplimiento de otros.

Criterios para la seleccidon y secuenciacion de contenidos

Los objetivos.

La multilateralidad del contenido, es decir, contenidos conceptuales, procedimentales
y actitudinales.

La interdisciplinariedad.
La renovacion de las ciencias.

El dominio por parte del estudiante de la estructura cientifica del conocimiento que
estudia.

Organizar los contenidos con una estructura logica que facilite el aprendizaje
significativo de los alumnos, significatividad que viene dada, en primer lugar, por la
propia légica de la ciencia.

En este caracter psicologico de la seleccion de los contenidos se incluyen los
procedimientos dirigidos a revelar los conocimientos previos del estudiante, los cuales
serviran de nexo con los nuevos; asi como también los mecanismos de motivacion
que contribuyen a promover en el alumno un aprendizaje significativo.

Seleccion de habilidades coherentes con el tipo de conocimiento, asi como su
estructura operacional.

La determinacion de actitudes, normas, valores, sentimientos reconocidos como
auténticos y genuinos por la sociedad coherentes con los conocimientos y habilidades
seleccionados.

LA CATEGORIA OBJETIVO EN EL PROCESO DE ENSENANZA- APRENDIZAJE
¢, Qué son los objetivos?

¢, Qué papel desempefian los objetivos en el proceso docente-educativo?

¢Son necesarios los objetivos para el proceso docente-educativo?

¢, Qué tipos de objetivos elaborar?

¢, Qué aspectos hay que tener en cuenta para elaborar los objetivos?

5.1. Conceptualizacion

Como ya se expreso el objetivo es la categoria del proceso que expresa el resultado final
que se aspira alcanzar y que de lograrse satisface la necesidad social, es decir, el
problema. Tiene un caracter marcadamente subjetivo en tanto es elaborado por los
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sujetos que desarrollan el proceso y que conciben el estado final que se aspira alcanzar,
de ahi su sentido de proyeccidon. Su esencia se manifiesta en la intencionalidad, en la
enunciacion de los propositos que sigue el proceso docente-educativo. (H. Fuentes, I.
Alvarez, 2000)

Los objetivos no se identifican con el contenido (lo que el alumno debe aprender), o con
los métodos (como el alumno aprenderd), sino con las caracteristicas que alcanzara el
estudiante cuando termine su aprendizaje. Es decir, el objetivo sintetiza las
transformaciones, los cambios cualitativos, que se operan en el estudiante como producto
de su actividad.

Ahora bien, los cambios y transformaciones que se suscitaran en el estudiante lo son en
relacion con el dominio de un objeto particular: el contenido. Por esa razén, en el objetivo
esta presente el objeto: el conocimiento, y la forma de operar con él: la habilidad, ya que
es la via que posee para exponer el resultado que se quiere lograr.

ASPIRACIONES Y ASPIRACIONES DEL ASPIRACIONES
EXIGENCIAS DESARROLLO INSTRUCTIVAS -
SOCIALES INTELECTUAL, EDUCATIVAS
MOTIVOS;
INTERESES,
CAPACIDADES DEL
SUJETO

1

OBJETIVOS DEL
PROCESO DE
ENSERANZA- ¢
APRENDIZAJE

\ 4

Fig. 5.1 Los objetivos del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Lo argumentado antes explica por qué el objetivo se expresa con el lenguaje del
contenido: conocimientos y habilidades, pero de forma generalizadora, pues se refiere
globalmente al cambio de comportamiento que sufrird el estudiante.

Al ser el objetivo sintesis de la modificacion que se desea alcanzar en el estudiante, como
expresion de la totalidad, este se identifica con la esencia activa y formativa del proceso
docente educativo.

5.2 Determinacion y formulacion de los objetivos

Conforme las funciones del proceso de ensefianza-aprendizaje existen los objetivos
educativos, que son aquellos que expresan la aspiracion de lograr transformaciones
trascendentes en la personalidad de los educandos tales como convicciones,
sentimientos, actitudes, valores. En tanto, los objetivos instructivos, de menor
trascendencia que los primeros, expresan la aspiracion vinculada al dominio por los
estudiantes de los conocimientos y habilidades en una determinada rama de la cultura.
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Los objetivos educativos se apoyan en los instructivos, por cuanto la formacion de
valores, sentimientos, se alcanza con la accidn cognoscitiva del sujeto, gracias a la
significacion que los contenidos puedan tener para él, mediada por la praxis social.

La separacidbn de los objetivos, en su determinaciéon y formulacion, en objetivos
instructivos y educativos sélo se hace para dar cuentas al docente de que existen
aspiraciones de diversas calidades que han de tener un sentido de orientacién dentro del
proceso que desarrolla; ya que atendiendo al caracter holistico del proceso, existe un solo
tipo de objetivo, el objetivo formativo debe reflejar de manera integrada y coherente
todas las intenciones formativas del proceso (INSTRUCTIVA, EDUCATIVA vy
DESARROLLADORA), como cualidad totalizadora del mismao.

No obstante, también existe otra forma de clasificacion de los objetivos determinada por su
grado de generalidad. Desde esta vision, a nivel del Plan de Estudio de una Carrera concreta
se tendr4 Objetivos Generales Educativos e Instructivos, los cuales expresan los rasgos
mas generales y esenciales que deben caracterizar al egresado de la Educacién Superior
en torno a los aspectos instructivos y de formacién de valores, como concrecién de las
aspiraciones que la sociedad le plantea a sus futuros egresados.

De estos objetivos educativos o0 instructivos generales, declarados en el modelo del
profesional se derivan en grado de diferenciacion, tanto vertical como horizontalmente, los
objetivos generales de disciplina, afo y ciclo, de éstos los objetivos particulares instructivos y
educativos de asignaturas y temas, y de éstos los objetivos especificos de clases.

OBJETIVOS GENERALES CARRERAY CICLO
OBJETIVOS GENERALES DISCIPLINA Y ANO
OBJETIVOS PARTICULARES ASIGNATURA
OBJETIVOS PARTICULARES TEMAS
OBJETIVOS ESPECIFICOS CLASES

Lo dicho materializa una cualidad del objetivo que es su cardcter sistémico, lo cual se
expresa claramente en su derivacion desde los objetivos de la educacion hasta los
objetivos de cada clase, reconociéndose desde el primero hasta cada clase un incremento
de la especificidad y la concrecion y una disminucién de la generalidad y la universalidad.

Ahora bien, formular los objetivos es darle forma, redactarlos, explicitarlos. Una vez que
los objetivos han sido determinados, la formulacion es el paso final del disefio, que lo
aproxima a su utilizacién en el proceso educativo.

Con una concepcién de ensefianza-aprendizaje desarrolladora, activa, constructiva,
participativa, reflexiva, como proponemos, los objetivos se formulan en correspondencia
con la esencia activa del proceso, y mas exactamente de la transformaciéon a que se
aspira lograr en el alumno. Es decir, qué es lo que el alumno deberd aprender, en
términos de saber hacer.

Es decir, es la accién, la habilidad, la que expresa con mas precision lo que el estudiante
debera aprender a hacer en la etapa correspondiente al proceso educativo.

Los objetivos deben dirigirse a transformaciones en el modo de pensar, actuar y sentir del
estudiante, por lo que requieren de un sistema de conocimientos determinados, del
aprendizaje de ciertos procedimientos, habilidades y de la ejercitacion de ciertas actitudes
para lograrlo. Por esta razén no es factible, o es dificil, alcanzar objetivos en corto tiempo,
a menos que se reduzcan a operaciones simplificadas.
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Este argumento sirve para defender el criterio de no formular muchos objetivos y de no
confundir objetivo con actividad como sucede con los objetivos operacionales. Puede
aspirarse a un objetivo de tema para lo cual el alumno necesite realizar innumerables
tareas durante las clases correspondientes

En la concepcion que seguimos la formulacién de los objetivos puede comprometer a un
conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes, para lo cual se habran de desarrollar
un grupo de actividades. Un objetivo puede ser logrado con actividades muy diversas, y
por tanto a través de formas organizativas muy diversas, Yy si bien la intencionalidad del
objetivo da la direccion del tipo de actividad que se debe desplegar (reproductiva o
aplicativa, pasiva o participativa), no tiene por qué explicitar si el alumno leera, hara un
resumen, o expondra una leccioén.

5.3. Rasgos distintivos de los objetivos

Reconocido ya que los objetivos se formulan en término de contenidos, habra que tener en
cuenta en su formulacién algunos rasgos particulares de éste que determinan la esencialidad
del mismo. Estos rasgos son:

e El nivel de sistematicidad del contenido
e El nivel de asimilacion de los contenidos.
e El nivel de profundidad del contenido.
5.3.1. Nivel de sistematicidad

De acuerdo con el principio de la derivacion gradual de los objetivos: los objetivos
generales de la formacion del egresado (modelo del profesional) deben precisarse
paulatinamente en el afio, el nivel, la disciplina, la asignatura, el tema y la clase, esto es,
se derivan desde los generales hasta llegar a los especificos.

La derivacion gradual de los objetivos, no puede considerarse como la descomposicion de
éstos en acciones aisladas, por el contrario, cada uno de los subsistemas que surgen
producto de esta derivacidn, tiene que ser considerado como un elemento del sistema
(rigurosamente articulado) que constituyen los objetivos de la formacion del futuro
profesional.

Esta derivacion implica que los objetivos mas especificos se subordinan a los generales,
pero de tal manera que el conjunto de los objetivos derivados interactilan también como un
sistema.

Los objetivos de la disciplina, en su propia estructura, encierran, en alguna medida, a la
l6gica de su ciencia o rama del saber y reflejan también en sus aspectos mas generales, la
l6gica del proceso que prevé la asequibilidad de dichos contenidos durante su asimilacion
por el estudiante.

Los objetivos de la asignatura que se derivan de la disciplina precisan a su vez, los
contenidos generales de dicha asignatura y su estructura. Los objetivos particulares, o de
temas, precisan los conocimientos y habilidades del tema y su estructura, asi como los
niveles de asimilacién y de profundidad con que los primeros deberan ser asimilados por los
estudiantes.

Tabla 5.1 Los objetivos y los niveles de sistematicidad del proceso docente educativo.
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Nivel de los Nivel estructural Documento Evaluacion
objetivos del proceso
Objetivos Carrera (Relacion Plan de estudios Examen estatal y/o
generales de disciplina, trabajo o proyecto
caracteristicas de diploma.

generales de la
practica laboral y el
trabajo  cientifico
docente de los
estudiantes).

Objetivos Disciplina o afio Programa de la  Examen final de la
generales disciplina. disciplina.

Objetivos Asignatura; Programa de la  Examen final de la
particulares (Conjunto de asignatura asignatura.

temas)
Objetivos Programa de la  Evaluacion parcial.
particulares Tema asignatura

Evaluacion

Objetivos Plan de clases frecuente.
especificos Clase

(no trascendentes)

5.3.2. Nivel de asimilacion

El nivel de asimilacion constituye el grado de dominio con que estos contenidos han de ser
construidos. Entendiéndose por dominio el grado de apropiacion completa del conocimiento y
de las habilidades, en determinadas condiciones. En correspondencia con la forma de
apropiacion de los contenidos se definen los siguientes niveles de asimilacién: familiarizacion,
reproduccién, produccion y creacion.

Nivel de familiarizacion: A este nivel se pretende que los estudiantes reconozcan los
conocimientos y habilidades presentadas a ellos, aunque no los pueda reproducir.

Nivel reproductivo: Implica la repeticién del conocimiento asimilado o de la habilidad
adquirida.

Existen autores que a este nivel de asimilacion le asignan gradaciones, en
correspondencia a si la accién se desarrolla con o sin modelos previamente establecidos,
o si se llevan a cabo pequefias variantes del algoritmo que se toma como contenido
por asimilar, en este Ultimo caso se habla del nivel reproductivo con variantes.

Nivel productivo: Implica la utilizacion, por parte de los estudiantes, de los conocimientos
y habilidades en situaciones nuevas, pero para cuya solucién son suficientes los
conocimientos y habilidades que se poseen. Esto constituye una ensefianza que lo
prepara para saber usar lo aprendido.



36

Nivel creativo: Se refiere a la creacidbn propiamente dicha, y supone la capacidad de
resolver situaciones nuevas para las que no son suficientes los conocimientos y habilidades
adquiridas. En este caso no s6lo no se conoce el método para resolver el problema, sino
que tampoco se dispone de todos los conocimientos imprescindibles para resolverlo, por
lo que es necesario presuponer un elemento cualitativamente nuevo (al menos para el
estudiante).

Los niveles de asimilacion deben ser interpretados como diferentes estadios cualitativos
de un proceso Unico que es la asimilacion.

En correspondencia con lo anterior el verbo que identifica la habilidad que se declara en el
objetivo desempefia un papel fundamental, porque, justamente, determina la accion que
debera ser desarrollada por el estudiante como resultado del proceso de aprendizaje. No
obstante, la enunciacion del verbo no garantiza, en todos los casos, la precision del nivel
de asimilacién, por lo que se hace necesario, entonces, formularlo utilizando todas las
palabras que precisen explicitamente dicho nivel.

Tabla 5.2 Niveles de asimilaciéon de los conocimientos y habilidades.

Nivel de asimilacién Caracteristicas del Situacién problémica
Contenido por utilizar Planteada

Familiarizacion Comienza a tener contacto No es capaz de resolver
con el contenido. No puede situaciones aun.
utilizarlo.

Reproducir El contenido es conocido. La situacion planteada es

conocida.
Producir El contenido es conocido. La situacion planteada es

nueva pero dispone de todos
los elementos para resolverla.

Crear No dispone de todos los La situacion planteada es
elementos. nueva y no dispone de todos
los elementos para resolverla.

5.3.3. Nivel de profundidad

El nivel de profundidad es una de las caracteristicas fundamentales en la determinacion de
los objetivos. Este concreta el nivel de esencia con que se asimila cada concepto, ley, teoria
o cuadro del mundo; el grado de complejidad, multilateralidad o riqueza con que se domina
la habilidad.

Un mismo concepto puede ser apropiado en un mayor o menor grado de complejidad,
formando parte de un sistema de caracter mas esencial, con un mayor o menor grado de
abstraccion, todo esto es lo que se denomina nivel de profundidad.

El contenido del programa analitico de una asignatura puede variar en extension; es decir, la
existencia de un mayor numero de conceptos, leyes, teorias por estudiar, sin embargo, esto
no constituye el nivel de profundidad. El nivel de profundidad de los contenidos determina el
nivel de esencia que es necesario impregnarle al contenido.
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La no comprension de la existencia de este aspecto de los objetivos favorece la
proliferacion de mdltiples programas de una misma disciplina docente, practicamente, una
para cada especialidad, sin que existan diferencias sustanciales entre unos y otros, o el
caso contrario, la existencia de un solo programa para especialidades que se diferencian en
exceso entre si.

El reconocimiento del nivel de profundidad establece la tendencia a determinar las posibles
variantes de programas, de cada disciplina docente, de acuerdo con las distintas carreras.
Este enfoque implica la existencia de una misma disciplina, que alcance objetivos
generales segin su nivel de profundidad y que se puede desarrollar en varias
especialidades con ligeras adecuaciones, que permita un mismo enfoque, el uso de un
lenguaje comun, la utilizacidon de un mismo texto, entre otros aspectos.

VI. LOS METODOS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN LA EDUCACION SUPERIOR
e ¢ Qué son los métodos de ensefianza-aprendizaje?

o ¢ Qué papel desempefian en el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje?

e ;CbOmo se clasifican?

o ¢ Existen métodos buenos y métodos malos?

e ¢ Qué son los métodos problémicos?

o ¢ Queé relaciones existen entre los métodos y las categorias estudiadas?

6.1. Conceptualizacion

El método de ensefianza-aprendizaje es una de las categorias de la Didactica més
importante para el desarrollo exitoso del proceso docente educativo y a su vez objeto de
la polémica respecto a su definicion y clasificacion, asi como la busqueda de nuevas
posibilidades que conduzcan a una direccion mas efectiva del proceso docente-educativo.

Segun su etimologia, método (del griego MEOSOE) significa "via hacia" o camino de
cognicion.

El diccionario filoséfico lo define como: "La forma de asimilacion tedrica y practica de la
realidad que parte de las regularidades del movimiento del objeto estudiado. Constituye el
sistema de principios reguladores de la actividad transformadora practica, cognoscitiva y
tedrica".

Desde el punto de vista pedagogico desde hace mucho tiempo los didactas y metoddlogos
estudian profundamente cédmo definir el concepto de método de ensefianza sin que hayan
logrado unificar criterios debido a las diferentes posibilidades legitimas de concebir dicho
concepto. Lo que trae consigo la existencia de muy variadas definiciones que, si bien no
se excluyen, tampoco coinciden en su totalidad.

Ahora bien, teniendo en cuenta que la ensefianza es el primer referente del aprendizaje,
es decir, se ensefia para que otros aprendan, y que el hecho de ensefar de cierta manera
(dogmaticamente, descriptivamente) favorece unos modos de aprender sobre otros.
Entonces, puede definirse a los métodos de ensefianza como las vias o modos de
organizacién de la actividad cognoscitiva de los estudiantes que aseguran el dominio de
los conocimientos, habilidades, métodos de conocimiento y de la actividad practica. Por
su parte, los métodos de aprendizaje, seran aquellos modos o vias que utiliza el
estudiante para aprender, es decir, para procesar la informacién y aplicarla.

6.1.1. Relacién método - procedimiento - técnica



38

Los procedimientos y técnicas constituyen la estructura operacional del método, sin que
esto signifique la reduccién del método a estas Ultimas.

Los procedimientos orientan las tendencias generales del método. Por ejemplo, el método
investigativo da la tendencia del actuar investigativo, indagatorio, puede tener como
procedimientos: la busqueda bibliografica, el experimento, el diagndstico.

Las técnicas, por su parte, estan adscritas a lo concreto, al modo de actuar objetivamente,
a las formas de presentacion inmediata del contenido, a la manera de utilizar los recursos,
por ejemplo; entrevistas individual o grupal, encuestas, etc.

6.1.2. Clasificaciones de los métodos

= De acuerdo con la via l6gica de obtencion de conocimientos: los métodos inductivos y
deductivos, entre otros.

= De acuerdo con la interaccién del docente y el estudiante: métodos expositivos de
elaboracion conjunta y del trabajo independiente de los estudiantes.

= De acuerdo con el medio de obtencidn del conocimiento: métodos orales, visuales y
practicos.

= De acuerdo con las funciones didacticas principales: métodos encaminados al tratamiento
de la nueva disciplina, a la consolidacion y el control.

= De acuerdo con caracter de la actividad cognoscitiva, planteada por Lerner: métodos
productivos, que estimulan la independencia cognoscitiva y el pensamiento creador,
métodos reproductivos, dirigidos a que los alumnos se apropien de conocimientos ya
elaborados y a que reproduzcan los modos de actuacion ya conocidos.

6.2. Los métodos problémicos

Estos métodos tienen su sustento en la Ensefianza Problémica entendida como el
"proceso de ensefianza que modela el proceso del pensamiento y tiene caracter de
busqueda, caracter investigativo". Este caracter investigativo se basa en las
regularidades l6gico-gnoseoldgicas y psicolégicas de la actividad pensante independiente
de los estudiantes.

Dichos métodos se fundamentan en el caracter contradictorio del conocimiento con el
objetivo de que el estudiante como sujeto de aprendizaje, asimile el método dialéctico
materialista del pensamiento al reflejar y resolver las contradicciones de la ciencia. Por eso
todos los autores coinciden en que en la base de la ensefianza problémica subyace la
contradiccion al igual que en el proceso del conocimiento.

Tipos de métodos problémicos
» la exposicion problémica;

= la bdsqueda parcial;

» la conversacion heuristica;

= el método investigativo.

En el proceso de exposicion problémica, el profesor no se limita a comunicar
conclusiones de la ciencia, sino que desarrolla su explicacion mediante el planteamiento de
problemas. De esta forma, los estudiantes asimilan métodos de actividad y conocen no
s6lo el contenido, sino la via para formular y resolver los problemas. Asi, adquieren
algunos habitos cientificos elementales, puesto que el profesor no sélo les da la solucion del
problema sino que también les descubre la légica del movimiento del pensamiento en la
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busqueda e indica las fuentes del surgimiento de las contradicciones, argumentando cada
paso en la resolucién del problema.

Dicho de otro modo, el profesor conduce al estudiante por la via dialéctica hacia la verdad y
lo hace coparticipe en la basqueda cientifica. Por eso, la exposiciébn problémica debe
provocar en los estudiantes el interés por la asimilacion del temay la posibilidad del
desarrollo de su pensamiento, ya que se demuestra que para lograr su pensamiento cientifico
éste debe ser dialéctico - materialista.

Busqueda parcial

Cuando el profesor expone todos los elementos pero no los resuelve completamente con
el objetivo de estimular la blsqueda independiente de los estudiantes, utiliza el llamado
método de busqueda parcial. Su esencia consiste en que el estudiante indaga y encuentra
los elementos que permiten resolver la problematica planteada, para lo cual debe tener
determinadas capacidades y habilidades. Con este fin, el profesor prepara los aspectos
que seran objeto de analisis y hace que el estudiante desarrolle algunos métodos del
conocimiento cientifico. El proceso se puede completar en seminarios u otras actividades
que llevan a la realizacién de operaciones mentales encaminadas a cumplir los objetivos
trazados.

Conversacion heuristica

La conversacion heuristica se orienta a la solucidon de un problema especifico mediante
las preguntas hechas por el profesor. Las conversaciones heuristicas han sido utilizadas
desde la antigliedad. Por ejemplo, los sofistas, elaboraron un conjunto de métodos
especificos de transmision de los conocimientos. Consideraban la palabra como un buen
instrumento para influr en los hombres, o sea, la dialéctica de la discusion, la
heuristica, como el arte de oponer criterios mediante la relacién tesis-antitesis. Ellos
desarrollaron estos métodos con una activa participacion de los oyentes a través de
preguntas y ejercicios.

La conversacion heuristica como método de ensefianza problémica en la actualidad,
puede ser utilizada en los seminarios y otros momentos del proceso docente. En el
proceso de discusion se promueve el desarrollo de las capacidades de pensamiento
independiente ya que las tareas asignadas suponen un nivel de dificultad determinado
que estimula el razonamiento dialéctico. La conversacion heuristica es un método ideal
para los exdmenes pues el profesor puede comprobar no sélo los conocimientos de los
estudiantes, sino también sus habilidades en el trabajo independiente.

Método investigativo

Mediante el método investigativo, el profesor da al estudiante la posibilidad de ver el sistema
integro de procedimientos que se deben utilizar en los procesos de investigacion.

El método investigativo permite que los estudiantes alcancen un alto nivel de
independencia cognoscitiva y de actividad creadora. Las particularidades de este método
permiten demostrar como la actividad cognoscitiva de los estudiantes es analoga a la
investigacion cientifica. Por lo tanto, contribuye a formar las cualidades del hombre de
ciencia en el futuro profesional y especialista.

Los resultados obtenidos mediante el método investigativo pueden plasmarse en un trabajo
de curso o de diploma y constituir el tema para una futura investigacion cientifica que da la
posibilidad a los estudiantes de adentrarse en los méas actuales problemas de la ciencia. En
el proceso de ensefianza-aprendizaje seria conveniente integrar en un sistema estos
métodos, de manera tal que se establezca una relacion armoénica entre los distintos niveles
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de lo problémico en el proceso de ensefianza en correspondencia con las formas de
organizacion de la ensefianza establecidos en cada especialidad y en funcién de la carrera.

La légica del proceso docente igualmente dicta la necesidad de ir haciendo complejas las
formas de actividad de los estudiantes durante el curso de acuerdo con el nivel de su
independencia cognoscitiva lo cual ayuda a incrementar su interés por este trabajo. Los
distintos niveles de lo problémico presuponen la seleccion de combinaciones Optimas de los
métodos en dependencia del temay de las capacidades de los estudiantes.

(VER ANEXO IV'y ANEXO V)

VI. LAS FORMAS DE ORGANIZACION EN EL PROCESO DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE

e ;Qué son las formas de organizacién del proceso?

e (;CbOmo se clasifican?

e ¢ Qué funcion desempefian?

e ;CoOmo se relacionan con los objetivos, los contenidos, los métodos y la evaluacién?
7.1 Conceptualizacion

La forma organizativa espacial se constituye en el dénde se desarrolla el PDE a través
del sistema de relaciones interpersonales que le son inherentes y sin las cuales éste no
tendria sentido, nos estamos refiriendo al grupo docente.

En funcion de los objetivos y el contenido la relacion profesor estudiante puede
determinar la organizacion del proceso, la que puede ser de forma individual o tutorial o
en forma de grupos y estas Ultimas en correspondencia con los componentes del PDE
pueden ser académicas, laborales e investigativas, las que a su vez pueden ser de
diferentes tipos. Asi se tiene que:

La clase es la forma organizativa propia de la actividad académica y ésta puede ser del
tipo: conferencia, clase practica, seminario, laboratorio, taller, en dependencia de los
objetivos por alcanzar.

Las tipologias organizativas del proceso correspondientes a la forma organizativa laboral
son la préactica laboral, sus tipologias dependen del tipo de profesional.

Las tipologias organizativas de la forma investigativa son el trabajo de curso, trabajo de
diploma.

Otras formas organizativas: la autopreparacion y la consulta. Ambas estan vinculadas a
los tres componentes.

Ademas de estas formas principales se pueden desarrollar otras formas de la ensefianza
de aquellas carreras o asignaturas cuyas particularidades lo justifiquen.

7.2. Particularidades de las diferentes tipologias de formas

Segun el Reglamento Docente Metodoldgico de 1991, la clase es la forma fundamental de
organizacién del proceso de ensefianza aprendizaje. Se clasifica sobre la base de los
objetivos que deben alcanzar y sus tipos principales son: la conferencia, el seminario, la
clase practica y la practica de laboratorio.

En las clases el docente asegurara el cumplimiento de los objetivos especificos de cada
una de ellas y de los principios didacticos, asegurando el adecuado nivel y actualizacion
cientifica del contenido de estudio, asi como a la motivacién de los estudiantes en el
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aprendizaje de dichos contenidos, a la orientacion del trabajo independiente y al
desarrollo de capacidades cognoscitivas.

A tales efectos los docentes estructuraran los contenidos y decidiran los procedimientos y
medios que corresponda. Se procurara emplear en las clases, al igual que en las otras
formas, métodos de ensefianza que permitan al estudiante apropiarse de los métodos
propios del trabajo de la investigacién cientifica.

Cada clase se desarrollard de acuerdo con la estructura metodolégica, que consta de tres
partes fundamentales: introduccion, desarrollo y conclusiones, cuyas caracteristicas
estardn en funcién de las particularidades de cada clase y de la asignatura.

El docente garantizard la retroalimentacién necesaria para la efectiva direccion del
proceso docente educativo durante la clase.

La conferencia: es la forma organizativa que tiene como objetivos que los alumnos
conozcan:

e Los fundamentos cientifico—técnicos de una rama del saber humano, concretados en
el contenido de la asignatura.

e La metodologia propia de la rama del saber de que se trate, asi como métodos y
técnicas fundamentales determinados en el contenido de la asignatura.

En la conferencia el docente aborda los aspectos esenciales y mas complejos del
contenido de la asignatura, con alto rigor cientifico y empleando los métodos y técnicas
mas importantes de la asignatura con vistas a lograr su dominio por parte de los
estudiantes, y relaciona los conocimientos tedricos con su aplicacidon practica. Puede
incluir experimentos demostrativos e ilustraciones mediante esquemas, maquetas, filmes,
filminas, diapositivas, trasparencias, graficos u otros medios.

El docente promueve el desarrollo de capacidades en el estudiante, su trabajo
independiente, la participacién activa y consciente y la actividad creadora, utilizando para
ello métodos propios y comprueba el grado de cumplimiento de los objetivos propuestos
mediante preguntas de comprobacion.

Interrelaciona los nuevos contenidos con los anteriores, integrando el sistema de
conocimientos y habilidades propios de la disciplina y utiliza habitualmente
rememoraciones, resimenes y generalizaciones, asi como establece en la introduccion
de la conferencia, la relacion con la conferencia anterior, y de ser necesario, con
contenidos anteriores. Orienta la adecuada relacion sistematica de la conferencia con el
resto de las formas de ensefianza.

El docente comprueba mediante preguntas de control en la introduccion de la
conferencia, si los estudiantes han asimilado los contenidos basicos desarrollados en la
conferencia anterior. Si previamente a la conferencia y a través de otros tipos de clases,
el docente ha podido comprobar la asimilacion de estos conocimientos pudiera no realizar
las preguntas de control.

El seminario es el tipo de clase que tiene como objetivos fundamentales:

e Consoliden, amplien y profundicen y generalicen los conocimientos cientifico —
técnicos en las conferencias y autopreparacion.

e Aborden la solucion de los problemas, mediante la utilizacion de métodos de la
investigacion cientifica.
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e Desarrollen la expresion oral, sus habilidades de utilizacion de la literatura docente y
el ordenamiento I6gico de los contenidos de la ciencia.

El seminario puede ser de diferentes tipos, atendiendo al método que se seleccione: de
preguntas y respuestas, dialogo, ponencia u otros. En cualquier caso debe propiciar la
profundizacion en el contenido de estudio, la exposicién l6gica y coherente, con un uso
correcto del idioma, la participacion activa y consciente de los estudiantes y asegurar la
conduccion oportuna y orientadora del docente de la actividad de los estudiantes.

Para la seleccién del tipo de seminario se tendré en cuenta los objetivos y el contenido del
mismo, los medios de que se dispone, asi como el grado de independencia que debe
tener el trabajo de los estudiantes de acuerdo con el afio académico que cursen.

La clase préctica es el tipo de clase que tiene como objetivos instructivos fundamentales
que los estudiantes ejecuten, amplien, profundicen, integren y generalicen determinados
métodos de trabajo de las asignaturas y disciplinas que les permitan desarrollar
habilidades para utilizar y aplicar de modo independiente los conocimientos. Dominen los
métodos de trabajo de la asignatura, que le permitan desarrollar las habilidades para
utilizar y aplicar, de modo independiente, los conocimientos. Consoliden, amplien,
profundicen y generalicen los contenidos adquiridos durante las conferencias y la
autopreparacion.

La clase encuentro es el tipo de clase que tiene como objetivos instructivos aclarar las
dudas correspondientes a contenidos, evaluar su cumplimiento y orientar los objetivos y
aspectos seleccionados del nuevo contenido.

La préactica de laboratorio es el tipo de clase que tiene como objetivos instructivos
fundamentales que los estudiantes adquieran las habilidades propias de los métodos de
investigacion cientifica, amplien y profundicen, consoliden, generalicen y comprueben los
fundamentos tedricos de la disciplina mediante la experimentacion empleando medios de
ensefianza necesarios.

La practica de estudio es una de las formas organizativas del proceso que tiene como
objetivos lograr la sistematizacién y generalizacion de habilidades propias de una o varias
disciplinas, que constituyen métodos y técnicas que con caracter propededtico,
contribuyen a la futura actividad profesional del estudiante.

La practica laboral es la forma organizativa especifica de la actividad laboral, donde se
aplica fundamentalmente, el principio de la unidad de estudio—trabajo relacionando la
teoria con la practica. El principal objetivo de la practica laboral es contribuir a la
adquisicion de conocimientos y al desarrollo de las habilidades que caracterizan la
actividad profesional. Contribuye ademas al desarrollo de la conciencia laboral, disciplina,
responsabilidad en el trabajo.

La practica laboral se integra como sistema con las actividades académicas e
investigativas y contribuye a la rapida introduccion en el proceso de ensefianza
aprendizaje de los ultimos logros cientificos y técnicos que se aplican y desarrollan en las
entidades laborales y unidades docentes donde los estudiantes realizan sus practicas.

El taller es la forma organizativa cuyo objetivo es favorecer el debate y la reflexion sobre
determinados aspectos del contenido. Se caracteriza por la participacién activa de los
estudiantes quienes deberan estar en condiciones de criticar y defender sus puntos de
vistas. Propicia el desarrollo de habilidades de la expresion oral, argumentativas,
propositivas y de critica.



43

El trabajo investigativo de los estudiantes constituye la forma organizativa cuyo objetivo
fundamental es contribuir a la adquisicién de conocimientos y el desarrollo de habilidades
propias de esta actividad.

El trabajo investigativo de los estudiantes se integra como un sistema a los tipos de
actividades académicas y laborales, y contribuye, fundamentalmente al desarrollo de la
iniciativa, la independencia cognoscitiva, el fomento de intereses por esta actividad y la
apropiacion del método cientifico; todo lo cual contribuye al desarrollo de la creatividad de
los estudiantes. Ademas, propicia el desarrollo de las habilidades para el uso eficiente y
actualizado de las fuentes de informacion, de los idiomas extranjeros, de los métodos y
técnica de la computacion y del sistema nacional de normalizacién, metrologia y control
de la calidad de nuestro pais.

Los tipos fundamentales de trabajo investigativo son: el trabajo de curso, el trabajo de
diploma y el trabajo investigativo extracurricular.

El trabajo de curso es el tipo de forma organizativa del trabajo investigativo de los
estudiantes que les permite profundizar, consolidar y generalizar los conocimientos, las
técnicas y los métodos adquiridos mediante las otras formas organizativas del PEA,
ademas de que se apropien de otros conocimientos y desarrollen habilidades con
independencia y creatividad.

El trabajo de diploma es el tipo de forma organizativa del trabajo investigativo de los
estudiantes, que les permite adquirir un mayor dominio y actualizacién de los métodos
cientificos y técnicos caracteristicos de la profesion, y se realiza fundamentalmente en
una de las esferas de actuacion del futuro profesional, en correspondencia con el plan
tematico o las necesidades de la produccion y los servicios. El contenido de los trabajos
de diploma se adecua a los objetivos establecidos en los planes de estudio. Ademas,
constituye un tipo de culminacion de la carrera.

La autopreparacién es una de las formas organizativas del proceso por medio de la
cual el estudiante realiza trabajo independiente como resultado de la orientaciéon del
profesor con el objetivo de estudiar las diferentes fuentes de conocimiento orientadas de
prepararse para las otras formas organizativas, de realizar el trabajo extraclase y la
evaluacion, por lo que cumple una importante funcién de enlace.

La consulta es una de las formas organizativas del proceso que tiene como objetivo
fundamental que los estudiantes reciban orientacion pedagdgica y cientifico — técnica
mediante indicaciones, orientaciones, aclaraciones y respuestas de los profesores a las
preguntas formuladas en relacién con la autopreparacion.

La autopreparacion y la consulta deben estar vinculadas con las actividades de caracter
académico, laboral e investigativo.

Tabla 7. 1 Relacion entre las formas y los métodos problémicos.



44

Método problémico Formas de organizacién

Método investigativo Trabajos de curso y diploma, ponencias,
trabajos referativos.

Busqueda parcial Seminarios, conferencias cientificas, cine
debate, conversacion abierta, taller.

Conversacioén heuristica Seminarios, lectura comentada de obras,
coloquios, examen.

Exposicion problémica y exposicion con Conferencia
elementos problémicos

VIIl. LOS MEDIOS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE O MEDIADORES DIDACTICOS
e (;Qué son los medios de ensefianza?

e ;Como se clasifican?

o ¢Para qué sirven?

e ¢ Cudl es su caracter?

8.1. Conceptualizacion

En este epigrafe no abordaremos la controvertida problematica de los medios de
ensefianza desde el punto de vista de su clasificacion, ya que cada autor establece la
organizacién de los mismos sobre la base de un punto de vista, que por individual y bien
fundamentado en cada caso merece el mas absoluto respeto.

Dificil resulta establecer el marco de alcance de los medios de ensefianza. Bastarian dos
definiciones simplemente para darnos cuenta de la relatividad de su alcance. Una de ellas
del Dr. Gaspar Jorge Garcia Gall6: "desde el punto vista sistémico, los medios de
ensefianza transcienden los tradicionales medios técnicos - y aflade- entre todas las
técnicas empleadas por el maestro estan los medios de ensefianza", e introduce la
siguiente reflexion....Y me pregunto meditando, si no aparecen como medios de
ensefianza por pensar, un buen método pedagdgico, un modo acertado de exponer ideas
y de argumentarlas, un didlogo del maestro en el que se intercambian razones,
opiniones, el desarrollo gradual y por pasos de una clase? Obviamente se trata de un
enfoque filosofico del problema, con una 6ptica muy ampliada.

Para otros pedagogos los medios solamente se refieren a los recursos materiales y
visuales. Otra definicidn concibe a los medios de ensefianza como el soporte material de
los métodos. Los propios objetos de estudio, una pieza, un animal, por ejemplo se
convierten en medios de ensefianza si se traen a la clase para facilitar el logro de los
objetivos.

Para algunos estudiosos de la Teoria de la Comunicacion, los ME devienen simplemente
en canales que portan informacion docente a los estudiantes, pero ésta es una
concepcion muy estrecha, pues los ME cumplen funciones muy diversas en el PDE, no
s6lo de indole informativa, sino instructiva y educativa.

8.2. Clasificacion de los mediadores didacticos

Como toda clasificacion atiende a algan criterio, presentaremos aquellos que
consideramos fundamentales en el caso de los mediadores didacticos. La primera
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clasificaciéon depende de los sentidos involucrados en la percepcion del medio, asi
tendremos:

e Visuales.
e Auditivos.
e Audiovisuales.

Segun su aparicion, se ha usado como criterio el de generaciones de mediadores. Se
resumen en:

e Primera generacion (libros, impresos, entre otros).

e Segunda generacion (pancartas, transparencias, demostraciones con equipos
reales).

e Tercera generacion (videos, grabadoras, TV, cine, entre otros).

e Cuarta generacion (computadoras, programas inteligentes, autoinstruccion con
computadoras).

Otra clasificacion es cuando se dividen en estéticos y dinamicos; también se clasifican en
de alcance limitado (aula, taller) y de gran alcance (medios masivos de comunicacion).

Algunos autores los clasifican de comunicacion oral y escrita, comunicacion pictérica y de
eficiencia instructiva. En este capitulo no se hara un analisis detallado de las ventajas y
desventajas de los mediadores didacticos clasificados como tradicionales que son bien
conocidos y que en muchos casos estan determinados por los recursos con que se
cuenta. En la literatura aparecen trabajos en los que se recogen de forma detallada una
gran diversidad de estos mediadores didacticos.

Nos detendremos en los mediadores didacticos llamados de eficiencia instructiva. Un
sistema de medios para aproximarse a una eficiencia instructiva debe en primer lugar ser
capaz de adaptarse a las respuestas e inquietudes que se manifiesten en los estudiantes
durante la presentacién del propio mediador, 0 que puedan existir de antemano. En la
afirmacion anterior esta la independencia en el estudiante, tanto en la autopreparacion y
busqueda como en el enfrentamiento de los problemas a ellos planteados.

El profesor en su relacién de comunicacion con el estudiante logra, hasta de un modo
inconsciente, adaptarse a las situaciones y necesidades de los estudiantes, pero esta
limitada su accién cuando se trata de grupos de estudiantes muy grandes, ademas de que
su accion no puede extenderse de igual modo a cada uno de los estudiantes.

Un intento en tal sentido fue la denominada “ensefianza programada” que produjo los
denominados textos programados que con sus limitaciones, que no analizaremos ahora,
pretendian la direccién individualizada a cada uno de los estudiantes.

La introduccion de las computadoras constituye, sin duda alguna, la opcién para un
aprendizaje independiente. No obstante, ello depende de las caracteristicas de los
software, que pueden tener como una limitante el ser muy elementales, de deficiente
calidad o que no prevean las individualidades. Por otra parte, si permiten el entrenamiento
masivo e independiente, pero no siempre una retroalimentacion inmediata al estudiante, lo
cual se logra con programas basados en la inteligencia artificial, que simulan la
interaccion profesor-estudiante, enriqueciendo el proceso de formacion de los
profesionales y con ello la sistematizacion del contenido.

Con la introduccion de esta cuarta generacién de mediadores didacticos se da una nueva
clasificacién en la que se establecen tres grandes grupos. Ellos son:
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o Mediadores pasivos.
. Mediadores activos.
. Medidores de accion indirecta.

Mediadores didacticos pasivos

Son aquellos mediadores que se desarrollan para ser empleados en el proceso de
formacion de los profesionales conducida por el profesor, no pretendiendo sustituirlo. Se
refieren a los mediadores tradicionales, como son los clasificados en las tres primeras
generaciones.

Mediadores didacticos activos

En este grupo estdn todos aquellos mediadores disefiados para intentar sustituir al
profesor y guiar el proceso de formacion de los profesionales, que tendrd un marcado
caracter autodidacta. En este grupo se incluirian los: tutoriales, entrenadores,
repasadores, evaluadores entre otros.

Mediadores didacticos de accién indirecta

Son aquellos mediadores que el estudiante emplea sin el propésito consciente de
aprender algo con ellos, pero que por sus caracteristicas ejercen sutilmente su influencia
didactica. En este grupo se encuentran los juegos instructivos.

8.3. Papel de los mediadores didacticos

De lo dicho se infiere que los mediadores didacticos, desde el punto de vista psicoldgico,
aprovechan las potencialidades perceptivas de los canales sensoriales, facilitando la
participacién individual, permitiendo la retencién por mas tiempo y de manera mas activa
de los conceptos y fendmenos estudiados, crean intereses cognoscitivos, imprimen mas
emotividad al proceso de apropiacion de los conocimientos y lo enriqguecen
metodoldgicamente, a la vez que ofrecen seguridad y contribuyen a la autorreafirmacion
individual del estudiante.

Establecen los vinculos entre los niveles sensoriales y racionales del conocimiento, entre
lo concreto y el pensamiento abstracto; es asi donde puede ayudar realmente al
aprendizaje de los estudiantes, a hacer mas comprensible el contenido, y abstraerse mas
facilmente, a representar en su mente con mas claridad aquellas cosas que para el
profesor son sumamente claras.

No sélo para presentar evidencias del mundo material o sus representaciones, que es el
uso mas convencional que se le atribuye, ellos deben servir de guia a la formacion de
conceptos, leyes, algoritmos logicos, permitir la extrapolacion de los resultados obtenidos
hasta lo posible y permitir derivar generalidades; ayudar a establecer el ciclo de ascension
de lo abstracto a lo concreto. Establecer el nexo entre lo sensorial y lo racional y entre
éste y sus aplicaciones practicas, asi como permitir la busqueda de nuevas interrogantes
y sus soluciones, son las tareas mas importantes de los ME en el marco de la educacion
superior.

8.4. Efectividad Yy eficiencia de los mediadores didacticos

Ante la pregunta de cual es el mejor ME para explicar un contenido de cierta asignatura,
no habria una respuesta definida. Cualquier respuesta aventurada pecaria de
superficialidad sin saber para qué cantidad de estudiantes, en qué nivel de asimilacion y
profundidad esta definido el objetivo, para qué forma organizativa se prevé el uso del
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medio y, en Ultima instancia, aun cuando se tengan respuestas para todas estas
preguntas, habria que afiadir una nueva; ¢, de qué medios se dispone en el centro?

Tal vez una pizarra puede ser un medio excelente para un grupo de 40 estudiantes, pero
en un anfiteatro con 300 estudiantes es practicamente ineficiente.

Por otro lado, la enorme diversidad de profesiones y especializaciones plantea a cada
asignatura exigencias propias, aun cuando los contenidos sean algo similares. Por
ejemplo, la Fisica que recibe el estudiante de Biologia tiene un enfoque diferente de la
que estudian los ingenieros, a pesar de que la Fisica es una sola en sus principios y
leyes. Esto establece limitaciones a la hora de pensar en las grandes normalizaciones o
tipificaciones de medios en la Educacion Superior, ya que hasta en las mismas
asignaturas cada especialidad demanda un tratamiento diferente, ejemplos distintos,
porque en la Educacidn Superior no basta so6lo con trasmitir al estudiante un alto volumen
de informacién, sino que hay que propiciar en ellos la formacién de los habitos,
habilidades y destrezas necesarias para el ejercicio de la profesion, a través de diferentes
vias y métodos.

El profesor de la Educacién Superior necesita conocer las posibilidades de cada medio de
ensefianza para poder establecer sus propios algoritmos de seleccion, los cuales difieren
considerablemente en funcion de las diferentes formas organizativas y para los diferentes
niveles de asimilacion del contenido. Cada forma organizativa encuentra medios mas
apropiados que otros y para cada nivel de asimilacion. Asi mismo, juega un
importantisimo papel en ello el uso y explotaciéon conveniente que haga el docente de los
medios. Por ejemplo:

El éxito de una conferencia depende muchas veces de la habilidad y destreza con la cual
se manipulen los medios, de la forma en que se articulen los diferentes momentos de la
clase con los recursos que se van a emplear, de la correcta preparacion que se haga del
grupo para poder asimilar mejor los contenidos por exponer en una emision de video, un
filme e incluso, de la maestria que posea el profesor en la comunicacién oral, aspecto que
para algunos queda incluido dentro del marco de los medios de ensefianza. No basta una
excelente preparacion de los contenidos de la clase si ellos no van acompafiados de una
estructura didactica adecuada, si hay incoherencia en los medios mostrados, si se reiteran
innecesariamente elementos que causan fatiga en el estudiante, lejos de ayudar al mejor
razonamiento.

Los medios de ensefianza que se emplean en una clase son efectivos y valen tanto como
el profesor que los utilice; sin preparacion metodoldgica, sin conocimientos técnicos al
respecto, no hay sistema de medios, ni medio aislado que pueda revertir grandes
beneficios al trabajo docente.

IX LA EVALUACION EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE
e ¢Qué es evaluar?

e ¢Qué evaluar?

e (Para qué evaluar?

e /Cuales son las funciones de la evaluacion?

e (;CbOmo evaluar?

9.1. Conceptualizacion

Entendida la educacién como un proceso intencional dirigido a finalidades concretas, para
cuya consecucion se planifican, seleccionan y estructuran contenidos, se deciden
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métodos y medios; entonces la evaluacién se concibe como la via fundamental mediante
la cual se valora la consecucion de aquellos propositos.

Si el proceso docente educativo es un proceso integral, sistémico, que posee objetivos,
contenidos y métodos interrelacionados para lograr finalidades, entonces la evaluacion no
puede tener otros fines que controlar, valorar; no puede ser asistémica ni parcial, sino
todo lo contrario, debe ser también un proceso que forme parte del proceso, es decir, de
su continuidad y dialéctica.

El concepto de educacion que concebimos aspira a lograr que el estudiante cambie, se
transforme, crezca personal y socialmente. En este propésito la evaluaciéon no satisface al
dar criterios de producto final, de resultado alcanzado, pues la propia finalidad de la
educacién implica seguir el proceso de desarrollo del alumno, sus movimientos,
contradicciones, conflictos, logros, retrocesos; como factores que bien aprovechados
devienen motor impulsor del propio desarrollo y fuente de las metodologias necesarias.

Si la educacién es un proceso complejo de E-A en el que intervienen las caracteristicas
personales del profesor y estudiante, las condiciones materiales, la idiosincrasia y
naturaleza del ambiente institucional y social, la evaluacién es el medio que debe
proporcionar informaciéon no sélo del rendimiento de los estudiantes, sino de todos los
factores que inciden en el proceso.

Entonces, ¢qué es evaluar?

Evaluar es Intervenir en el proceso educativo con una finalidad agregada y en momentos
determinados, para constatar el grado de cumplimiento de los objetivos.

Objeto de la evaluacion: ¢Qué evaluar?

La evaluacion no puede dirigirse soOlo a los conocimientos, sino que remitida al
aprendizaje integral debe comprobar, evaluar y reorientar todo el proceso que sigue el
alumno para aprender y desarrollarse integralmente.

Obsérvese que no decimos se evalla el contenido. Se evalla aquello que resulta
relevante, significativo, valioso del contenido de ensefianza y del proceso de aprendizaje
de los estudiantes; es decir, qué contenido deben haber aprendido, cudles son los indicios
que mejor informan sobre el aprendizaje, es decir, qué y cémo el estudiante esta
aprendiendo el contenido, que equivale a decir, que est desarrollando sus capacidades
intelectivas, esta aprendiendo a resolver problemas, a ser creativo, a tomar decisiones, a
ser honesto, solidario.

Al concepto de contenido por evaluar, se agrega el de los métodos, técnicas, recursos
materiales, caracteristicas y experiencias del profesor, condiciones materiales y
organizativas del aprendizaje, caracteristicas del proceso en general, incluida la propia
institucion, que influyen en el proceso de educar y ser educado.

Objetivo de la evaluacidn ¢para qué evaluar?

Segun M. Gonzalez (1997), el objetivo de la evaluacion es valorar el aprendizaje en
cuanto a resultados y consecucion.

e Evaluar para que sirva de referente al individuo, es decir, para que lo haga mas
consciente de su realidad, para que pueda enfrentarse a nuevas situaciones, para que
pueda utilizar la informacion adquirida en la toma de sus decisiones, para provocarle
estimulos y motivaciones de un aprendizaje significativo.
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e Evaluar para que sirva como referente al mejoramiento del proceso educativo. Esto
es, servir de orientacion a estudiantes y profesores, para interpretar la realidad
educativa, para establecer nuevos objetivos.

e FEvaluar para que sirva como referente social, esto es, para que garantice la
acreditacién adecuada de la educacién, para que gane en rentabilidad la evaluacion:
sea mas util y productiva la aplicacion de sus resultados, para que la educacién gane
en prestigio social.

9.2 Funciones de la evaluacién

Las funciones estan referidas al papel que desempefian para la sociedad, para la
institucion, para el proceso docente educativo, para los sujetos implicados en el mismo.
(M. Gonzélez, 2000)

Funcion de direccion, en ésta se agrupan aquellas funciones que contribuyen a orientar
y conducir el proceso de ensefianza-aprendizaje como sistema. Son las relativas a la
comprobacion de resultados, retroalimentacion y ajuste del proceso de establecimiento
del estado inicial o punto de partida y del final.

Funcién predictiva, o sea anticipatoria de realizaciones posteriores de los estudiantes,
ya se trate dentro de la actividad de estudio o de la futura actividad profesional del mismo.
Esto es, sirve de base para hacer predicciones sobre el ulterior desempefio académico y
profesional del estudiante.

Funcion reguladora de la actividad de los estudiantes y profesores y de todos aquéllos
implicados. La forma en que conciban y sientan la evaluacién constituird un elemento
regulador de comportamiento y de su orientacion hacia el aprendizaje.

Funcidén formativa, en el sentido de servir de via de ensefianza y aprendizaje, es decir,
la evaluacion vista como un medio o recurso para la formacion de los estudiantes.

La funcion formativa, en su sentido mas amplio, incluye todas las restantes funciones y
debiera constituir la esencia de la evaluacion en el contexto del proceso de ensefianza-
aprendizaje, por lo que ella representa para la formacion de los estudiantes, acorde con
las finalidades educativas y con las regularidades de dicho proceso

9.3. Tipos de evaluacion

e Evaluacién inicial: Con el fin de conocer al estudiante para detectar su punto de
partida y establecer necesidades de aprendizaje, se suele hacer al comienzo de un
curso o de una unidad de ensefianza.

e Evaluaciéon formativa: Con el fin de tomar conciencia sobre el curso que va tomando
el proceso de aprendizaje. Tiene lugar a lo largo del desarrollo del proceso educativo.
No toda evaluacién en el proceso es evaluacion formativa, sino solamente aquella que
incide en el proceso.

e Evaluacién sumativa: Con el fin de determinar el estado final de un alumno. Tiene
lugar después de un periodo de aprendizaje, del desarrollo de una parte significativa de
la materia o de una unidad didactica. Su 6ptica es retrospectiva, sanciona lo que ha
ocurrido mirando desde el final de un proceso, pretende determinar niveles de
rendimiento y su finalidad fundamental es servir a la seleccién y jerarquizacion de
alumnos segun los resultados alcanzados. Aunque la institucién reclama la evaluacién
sumativa, la formativa es la Gtil al profesor.
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De acuerdo con los niveles de asimilacion la evaluacion puede ser:

Reproductiva, cuando va dirigida a constatar en qué medida el estudiante es capaz de
reproducir 0 memorizar conceptos.

Productiva, cuando esta dirigida a constatar en qué medida el estudiante es capaz de
enfrentarse a situaciones nuevas para él. En este sentido el estudiante ha de demostrar
que comprende la esencia de los contenidos y que es capaz de aplicarlos en la solucién
de problemas nuevos. En este caso se evalla la l6gica del pensamiento seguido en la
solucion del problema concreto, las habilidades adquiridas, la originalidad de la solucién,
el nivel de riqueza de las conclusiones a que arriba, la calidad de las hipétesis planteadas,
el empleo de los medios y mas aun determinados cambios en sus actitudes y modos de
actuacion.

Creativa, cuando va dirigida a evaluar la creatividad del estudiante, para ello los
problemas por resolver por el estudiante han de estar disefiados en forma de
investigaciones, en la que el estudiante tenga que ir a la basqueda de aquellos elementos
desconocidos que le hacen falta para su solucion, llegando a proponer como resultado de
su indagacién algun modo cualitativamente nuevo de resolver el problema que diverja de
lo convencionalmente establecido, que rompa con lo "racional”, con el "sentido comun". El
papel del profesor radica en valorar el proyecto, su resultado y no en sugerir ni orientar.

De acuerdo a los niveles de sistematicidad del proceso la evaluacion puede ser:

Evaluacién frecuente, comprueba fundamentalmente el logro de los objetivos
especificos en el desarrollo del proceso docente-educativo mediante la valoracién del
trabajo de los estudiantes en los distintos tipos de clases, practica laboral y trabajo
investigativo.

Al hacer uso de la evaluacion frecuente es importante tener en cuenta la no identificacion
de ésta con el proceso mismo, ya que esto inhibe las acciones del estudiante, quien
durante el desarrollo del proceso se siente constantemente objeto de evaluacién. En
cambio el control si debe ser de uso sistematico; la evaluacion frecuente ha de ser usada
s6lo en aquellos casos en que realmente debemos calificar un elemento del contenido.

Evaluacién parcial, comprueba el logro de los objetivos particulares y puede utilizarse
como tipos fundamentales: la prueba parcial, el trabajo extraclase y el encuentro
comprobatorio, y otros que convengan a los propésitos y funciones de esta evaluacion.

La prueba parcial es un tipo de evaluacion parcial que comprueba, fundamentalmente
objetivos de parte de un tema, o de varios temas de una asignatura, practica laboral o
trabajo de investigacion de los estudiantes.

El trabajo extraclase es un tipo de evaluacion parcial que comprueba, fundamentalmente,
objetivos particulares de uno varios temas de la asignatura, practica laboral o trabajo
investigativo. El estudiante lo debe realizar individualmente, y tiene que ser comprobado
por el profesor.

El encuentro comprobatorio se utiliza para comprobar los conocimientos y las habilidades
gue los estudiantes demostraron dominar en evaluaciones frecuentes o parciales.
Ademas de verificar el aprendizaje, permite discutir y analizar las dificultades
fundamentales que presenta el estudiante y dar las orientaciones correspondientes.

Evaluacién final, comprueba el logro de los objetivos generales. Puede realizarse a
través de un acto final utilizando para ello el examen final, la defensa del trabajo de curso,
la evaluacion final de la practica laboral.
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En las asignaturas que no tienen previsto un acto de evaluacion final, la comprobacion de
los objetivos generales se realiza durante el periodo docente mediante la aplicacién de un
sistema de evaluacién frecuente y parcial que responda al principio de la sistematizacion
de la ensefianza.

De acuerdo con el papel de los sujetos en el proceso de evaluacién, ésta puede
ser:

e Heteroevaluacién o evaluacion externa.
e Coevaluacién o evaluacion compartida.
e Autoevaluaciéon o evaluacion interna.

Segun H. Fuentes (2002), la heteroevaluacion es el tipo de evaluacibn donde se
concreta la evaluacién que hace cada uno de los sujetos implicados en el proceso, de los
otros de manera individual, no consensuada, es decir, donde se concreta la evaluacion
que hace cada estudiante del profesor y de los otros estudiantes y la que hace el profesor
de cada uno de los estudiantes. Este es el tipo de evaluacion que generalmente
apreciamos en nuestras aulas y que resulta estereotipada y poco formativa, propia de un
estilo de ensefianza directiva y no participativa.

La coevaluacion es el tipo de evaluacion que se concreta en la interaccién y cooperacion
entre los sujetos que participan en el proceso, en la negociacién de profesor y los
estudiantes. En este tipo de evaluacion todos los implicados en el proceso son
participantes de la evaluacion con iguales posibilidades de emitir juicios sobre todos y
cada uno de los aspectos evaluados. Esto es posible cuando el proceso de ensefanza-
aprendizaje se concibe de manera participativa y no directiva, donde la préactica se
caracteriza por el dialogo, la negociacion de saberes, el respeto a la individualidad, donde
se supone que todos los participantes, quienes por demas, son sujetos de cambio,
analizan, ajustan y finalmente se comprometen con los aprendizajes previstos y las vias
de su logro como una tarea comun y colectiva.

La autoevaluacién se concreta a un nivel cualitativamente superior en el que cada sujeto
se evalla a si mismo. En la misma se involucran activamente todos los sujetos implicados
en el mismo. Consiste en la evaluacion que el alumno hace de su propio aprendizaje y de
los factores que intervienen en éste.

Algunas de las ventajas que aporta son:

¢ Le ayuda a realizarse plenamente, al ser capaz de trazarse nuevas metas y alcanzar
resultados superiores.

e Contribuye a desarrollar su capacidad de critica, favoreciendo su independencia y
creatividad.

e Le compromete con su proceso educativo, es causa de motivacion en su aprendizaje.

e Le proporciona informacion relevante para regular su propio proceso de construccion
de significados. Si "aprender a aprender” implica desarrollar la capacidad instrumental
para adquirir nuevos conocimientos, no hay duda de que el desarrollo y la adquisicién
de procedimientos de autorregulacién del proceso de construccién de significados es
un componente esencial de esa meta educacional.

La utilizacién de estas formas de evaluacidon a la hora de realizar las evaluaciones
frecuentes, parciales o finales puede convertirse en motor impulsor del proceso de
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ensefianza aprendizaje y de hecho en garantia de un aprendizaje mas significativo y
desarrollador, para quien hoy la evaluacién es motivo de tensién y frustracion.
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TRABAJO FINAL
— —] — =

OBJETIVO: Proyectar y fundamentar la planificacion del sistema de clases de una asignatura,
haciendo uso del modelo pedagdgico analizado en el curso.

INDICACIONES:

La estructura del proyecto metodolégico del sistema de clases en la asignatura atendera a los
siguientes aspectos.

l. INTRODUCCION:
Fundamentacion didactica y metodoldgica que avala el proyecto que se presenta (se tendra
en cuenta las orientaciones docentes, estudio bibliografico y debate inherente al MODULO).

1. DESARROLLO:

1. REMODELACION del objetivo de la asignatura si es necesario, de los objetivos tematicos y la
DEFINICION de los contenidos, métodos, formas, medios y formas de evaluacion
seleccionados para un tema, de conformidad con el modelo del proceso de ensefianza
aprendizaje asumido.

2. Seleccionar una clase del tema escogido y realizar la REMODELACION de los objetivos de la
misma, las actividades por realizar durante el desarrollo de la misma para el logro de los
objetivos y su concepcién metodoldgica en ajuste a las formas de ensefianza, los métodos y
medios por emplear, teniendo en cuenta el MODELO orientado.

El DESARROLLO como parte estructural del TRABAJO FINAL del médulo se debe iniciar
precisando:

Carrera

Afio académico

Programa seleccionado

Objetivo de asignatura REMODELADOS

Tema escogido (horas del tema)

Objetivos tematicos REMODELADOS

Sistema de conocimientos, habilidades y valores del tema REMODELADOS
Sistema de métodos, formas y medios de ensefianza-aprendizaje del tema
Clase (TIPO)

Objetivos de la clase REMODELADOS

Propuestas metodolégicas de cémo estructurar la clase a partir del modelo de ensefianza
orientado

M. CONCLUSIONES:

OO0O0O0O0OO0OO0ODO0OoO0QOaQgaoQgd

Debe incluir criterios valorativos del trabajo realizado.
V. FUENTES BIBLIOGRAFICAS:
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